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Sintesi del Piano

Il Piano della Performance ENEA 2017 — 2019 & redatto ai sensi dell'art. 10 comma 1,
lettera a) del D. Lgs. n. 150/2009 e segue le indicazioni della Delibera n. 112/2010 della
Commissione per la valutazione, la Trasparenza e [lintegrita delle amministrazioni
pubbliche.

Il Piano & un documento programmatico triennale, che in linea con il ciclo della
programmazione finanziaria e di bilancio, esplicita indirizzi e obiettivi strategici ed operativi
e definisce gli indicatori per la misurazione, la valutazione e la rendicontazione della
performance dell’Agenzia ENEA in generale, e quelli assegnati al personale dirigenziale in
particolare.

Nel rispetto delle volonta del legislatore il Piano ha lo scopo di assicurare la qualita nella
definizione degli obiettivi assunti, la comprensibilita della descrizione della prestazione ed
infine I'attendibilita della stessa, evidenziandone la verificabilita a valle dell’esecuzione
delle azioni programmate. Il Piano inoltre fa propri i principi generali di trasparenza, di
immediata intellegibilita, di veridicita e verificabilita, di partecipazione, di coerenza interna
ed esterna e, infine, di visione pluriennale.

Il Piano della Performance contiene informazioni derivate dal documento programmatico
triennale del’ENEA redatto ai sensi dell'art. 7 del D.Igs n. 218 del 2016 e dell'art. 6 comma
1 lettera 1) dello Statuto (allegato 1 alla delibera 18/2017/CA dal Consiglio di
Amministrazione) e da quelle contenute nel Bilancio pluriennale allegato al Bilancio di
previsione per l'esercizio finanziario 2017.

L'analisi delle concrete modalita di utilizzo del bene pubblico presentata nel Piano, porta
ad individuare logiche comportamentali basate su parole chiave quali responsabilita,
affidabilita, garanzia e misurazione delle prestazioni; parimenti il comportamento prevede
una predisposizione al miglioramento continuo delle risorse umane attraverso I
apprendimento, I' intelligenza delle situazioni e la promozione della qualita.

L'articolazione delle sezioni consente di accompagnare il cittadino e gli altri soggetti
portatori di interesse nel rendersi conto di come I'Agenzia organizza il percorso di
creazione della conoscenza e di come il personale tutto intende operare con
professionalita e trasparenza nel raggiungimento degli obiettivi programmatici al servizio
del Sistema Paese (Ciclo della Performance in ENEA).
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1. Sintesi delle informazioni di interesse per i cittadini e gli
stakeholder esterni

1.1 . Chi siamo

L'ENEA e I'Agenzia nazionale per le nuove tecnologie, 'energia e lo sviluppo economico
sostenibile, ente di diritto pubblico finalizzato alla ricerca e allinnovazione tecnologica,
nonché alla prestazione di servizi avanzati alle imprese, alla pubblica amministrazione e ai
cittadini nei settori dell'energia, dell'ambiente e dello sviluppo economico sostenibile.

A seguito della novella dell'art. 37 della Legge 23 luglio 2009 ad opera della legge 28
dicembre 2015 n. 221, il Legislatore ha definito Il'organizzazione fondamentale
dell'Agenzia, indicandone gli organi (Presidente, Consiglio di amministrazione, Collegio dei
revisori dei conti) e sostituendo la previsione della gestione commissariale con una nuova
disciplina, che ha previsto la nomina del Consiglio di amministrazione con decreto del
Ministro dello sviluppo economico, adottato di concerto con il Ministro del'ambiente e della
tutela del territorio e del mare.

Con Decreto del Ministro dello sviluppo economico, di concerto con il Ministro
dell'ambiente e della tutela del territorio e del mare del 23 marzo 2016, si & proceduto alla
nomina del Presidente e del Consiglio di amministrazione, restituendo allENEA
loperativita che era stata compressa nel corso della precedente fase di .
commissariamento. Conseguentemente il Consiglio di amministrazione ha deliberato di
approvare lo Statuto del’lENEA in adeguamento a quanto previsto dal decreto medesimo
sia sotto il profilo della procedura che dei contenuti dello stesso.

Lo Statuto & organizzato in 14 articoli, dei quali i primi tre dedicati a definirne, in generale,
'ordinamento giuridico, quale ente di diritto pubblico nazionale di ricerca dotato di
autonomia scientifica, statutaria, regolamentare, finanziaria, organizzativa, patrimoniale e
contabile.

Le caratteristiche organizzative e gestionali derivanti dal mandato del legislatore, sono
funzionali alle necessita operative dell’ Agenzia che si realizzano sia a livello nazionale
che internazionale. In particolare la struttura organizzativa conseguente ad un processo di
efficientamento organizzativo per garantire la funzionalita del’Agenzia (2015), prevede gli
Organi di vertice, le Direzioni Centrali, i Dipartimenti, le Unita e gli Istituti.

1.2 Cosa facciamo

L" ENEA si occupa di energia, sviluppo economico sostenibile e di nuove tecnologie
svolgendo le sue attivita sia a livello nazionale che internazionale. Accompagna i decisori
politici nell'analisi delle politiche nei settori propri e trasferisce la conoscenza acquisita
nelle attivita di ricerca e sviluppo anche al Sistema delle Imprese.

Tra le disposizioni speciali che continuano a trovare applicazione con specifico riferimento
allAgenzia, particolare rilievo assume quella che assegna allENEA le funzioni di Agenzia
Nazionale per ['Efficienza Energetica.
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Altre disposizioni speciali traggono origine dalla lunga tradizione di ricerca del’lENEA nel
settore degli effetti sul’'uomo delle radiazioni ionizzanti e, pill in generale, in quello dell'uso
pacifico dell'energia nucleare.

Inoltre, a seguito di specifiche disposizioni ed in continuita con attivita svolte in passato, &
stato istituito dal’ENEA nel 1986 il Servizio Integrato per la gestione delle sorgenti
dismesse e dei rifiuti radioattivi di origine non elettronucleare, prodotti a livello nazionale.
Per la mancanza di un deposito nazionale di smaltimento, il suddetto Servizio & da circa
30 anni l'unica realta presente sul territorio nazionale, in grado di svolgere in modo
integrato tutte le fasi, dalla raccolta allimmagazzinamento, della gestione sul controllo di
rifiuti radioattivi di origine non elettronucleare (sorgenti radioattive sigillate ad alta attivita e
sorgenti orfane)

AIFENEA e affidato il compito dell’attuazione delle spedizioni in Antartide, nonché le azioni
tecniche, logistiche e la responsabilita dell'organizzazione nelle zone operative a sostegno
del Programma Nazionale di Ricerca in Antartide (PNRA). L'ENEA, inoltre svolge attivita
di ricerca scientifica nel settore dell'ambiente e del clima e di innovazione tecnologica nelle
aree polari.

1.3 Come operiamo

Le attivita di ricerca scientifica e sviluppo tecnologico dellENEA vengono svolte attraverso
competenze ad ampio spettro ed avanzate infrastrutture impiantistiche e strumentali
dislocate - in modo pressoché omogeneo nel Nord, del Centro e del Sud del Paese -
presso 9 Centri e 5 Laboratori di Ricerca.

Il Centro di Ricerca rappresenta il luogo in cui vengono svolte le attivita programmatiche
dellAgenzia, ma anche quello in cui IENEA opera come punto di riferimento per lo
sviluppo di collaborazioni con il mondo scientifico e imprenditoriale, ed ha la possibilita di
interloquire con le istituzioni locali, a vari livelli, sulle tematiche oggetto delle attivita che la
caratterizzano.

Dal punto di vista delle aree di ricerca, si va
dalla vasta gamma di attivitd scientifiche
trattate all’interno del Centro della Casaccia,
ad attivita monotematiche di alcuni centri piu
piccoli. La parte rilevante del personale si
concentra nel Lazio, dove i due Centri di
Casaccia e Frascati impegnano circa il 60%
del totale dei dipendenti.

L'ENEA dispone di una rete consolidata di
Uffici territoriali (Figura 1) che forniscono
consulenza, supporto tecnico-scientifico e
servizi specialistici a Regioni, Enti Locali e
sistema produttivo per assicurare la pil
ampia e omogenea applicazione della
legislazione  energetica - sul territorio
nazionale e, nel contempo, rendono Figura 1 — Presenza ENEA sul territorio nazionale
disponibile il patrimonio di conoscenze e

W/
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i risultati della ricerca dell Agenzia sul territorio.

Il ruolo di consulenza e supporto viene svolto attraverso servizi, attivita di formazione e
informazione, trasferimento di know-how, nell'attuazione delle politiche di miglioramento
dell'efficienza energetica a livello locale attraverso, ad esempio, il supporto nella gestione
dei Piani d’azione per I'energia sostenibile e nella pianificazione tecnico economica degli
interventi, il coordinamento e lo sviluppo di processi pilota per il miglioramento
dell'efficienza energetica nei diversi ambiti locali, il supporto tecnico-scientifico a Regioni e
Enti Locali per la pianificazione energetico-ambientale e la gestione di strumenti
incentivanti a valenza territoriale.

In virtu della dislocazione nelle varie Regioni, gli Uffici territoriali sono in grado di
intercettare la domanda proveniente dal territorio e di connetterla con le attivita
programmatiche e le competenze scientifiche presenti nellAgenzia oltre a svolgere
un'importante azione di raccordo tra i decisori del settore pubblico e privato per favorire
I'adozione di criteri di sostenibilita energetico-ambientale nei processi di sviluppo locale.

La presenza sul territorio rappresenta altresi un osservatorio sull'attuazione dei Programmi
Operativi Regionali attraverso la collaborazione con le Regioni nella definizione e nel
monitoraggio delle iniziative

La complementarieta nelluso delle proprie competenze costituisce la sfida attraverso la
quale 'ENEA intende misurare il proprio potenziale di intervento, mettendo a disposizione
del Paese competenze, esperienze e capacita operative al fine di produrre innovazione,
contribuire ad una maggiore sicurezza energetica del paese e sostenerne la competitivita,
promuovendo quello sviluppo economico sostenibile che & nella sua missione.

In un contesto sempre pill competitivo su scala globale, dove i tempi connessi al processo
d'innovazione tecnologica si riducono progressivamente, risulta fondamentale la capacita
di anticipare i futuri fabbisogni tecnologici connessi alla transizione verso un sistema
economico sostenibile.

In quest'ottica, il ruolo di “garante tecnologico” dell'Agenzia & fondamentale per mettere a
sistema le risorse e le competenze pubbliche e private presenti sul territorio, favorendo
soprattutto la transizione tecnologica nelle fasi piu critiche del processo d’innovazione,
come quelle di “ricerca e sviluppo”, dove l'innovazione rischia di rimanere intrappolata a
causa di ridotte risorse finanziarie e limitato supporto pubblico. In questo senso, le
partnership pubblico-private costituiscono un elemento essenziale, in quanto stimolano e
accelerano gli investimenti attraverso una condivisione del rischio tra imprese private e
settore pubblico, favorendo al contempo la riduzione della dipendenza tecnologica del
Paese dall'estero e accelerando il processo di transizione energetica.

Per favorire i contatti con le istituzioni nazionali e internazionali, con gli enti locali e con le
imprese (domanda) ¢é stata costituita la Direzione Committenza.
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2. ldentita

21 L’amministrazione “in cifre”

IL PERSONALE

Alla data del 31.12.2016 il personale in servizio ammontava a 2.487 dipendenti a tempo

indeterminato, 98 a tempo determinato, nonché 52 assegnisti di ricerca.

L'etad media generale si attesta sui 52 anni: 53 per gli uomini (1.575 unita) e 52 per le

donne (912 unita).
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Figura 2 - Dipendenti ENEA al 31.12.2016: ripartizione per genere e fascia di eta

La distribuzione del personale allinterno dell’Agenzia evidenza la concentrazione dello

stesso nelle strutture tecnico-scientifiche del’lENEA (1.906 unita su 2.487).

UNITA’ UOMINI DONNE TOTALE
ORGANIZZATIVE
Dipartimenti 1.101 497 1.598
Direzioni 301 275 576
Unita/lstituto 170 138 308
Altro personale 3 2 5
TOTALE 1575 912 2.487

Tabella 1 - Dipendenti ENEA al 31.12.2016: distribuzione per genere e fascia di eta
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La distribuzione per profilo evidenzia la concentrazione del personale nelle figure tecnico-
scientifiche, con 1.429 tra ricercatori e tecnologi, distribuiti nei diversi livelli, e 773
collaboratori tecnici (Tabella 2)

Tabella 2 - Dipendenti ENEA al 31.12.2016: distribuzione per profilo professionale

UOMNI DONNE
PROFILC % % TOTALE
N. suft U N. sufct C
Drigens” 10 0 0 000 10
Crigenediricercs 164 10,41 2 428 206
Priro Ricercatore 25 1873 118 1272 411
Ricercalore k<] 2305 220 32 52
Dirigente Tecnolqgo 14 088 16 175 2
Primo Tecnolego 202 s 296 8
Tecnclogo 3,81 7 800 k)
Tecnciego Enea 43 an 8 028 57
Furzionario di smmne 12 078 15 164 o
Collsborsiore Tecnico 488 21,48 zm 2037 773
Ccliab, i ammne 1.3 &0 s 81
Collsb. di ammne Enea 0,00 1 0.11 1
Opersiore Tecrico % 218 1 175 0
Cperaiore Teonio Ence 15 085 0 000 15
Operaiore & smmne 7 0.4 14 154 21
Opersiore di smmne Enes 3 0,18 20 219 3
| TOTALE | 3575 | e333| 912 | 3667 | 2487 |

La distribuzione per titoli di studio evidenzia 1.466 laureati, dei quali: 1.259 in area

ingegneria, scientifica, sanitaria e 207 in area sociale ed umanistica.

Il personale

diplomato ammonta complessivamente a 911 unita, delle quali 507 diplomati tecnici e 404

amministrativi. Completano il dato 110 unita di personale non diplomato (Figura 3)

Figura 3 - Dipendenti ENEA al 31.12.2016: distribuzione per profilo e per genere

DISTRIBUZIONE DEL PERSONALE PER PROFILO E PER GENERE
AL 31.12.2016
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Il sostanziale blocco del turnover causato dalla mancanza — dopo il 2010 — delle
autorizzazioni ministeriali a bandire nuovi concorsi a tempo indeterminato, e dal forte
rallentamento dei pensionamenti dovuti all'entrata in vigore dei dispositivi di legge
(cosiddetta “Legge Fornero”) ha avuto l'effetto di elevare notevolmente I'eta media del
personale. Sono previste 323 cessazioni dal servizio, sia per pensionamenti di vecchiaia
che per raggiungimento dei requisiti richiesti per la c.d. pensione anticipata.

A fronte di tale scenario tendenziale di riduzione della dotazione organica, la reahzzaz:one
delle attivita come previsto nel Piano Triennale 2017 — 2019, comporta la necessita di:

e un incremento del personale delle Unita programmatiche pari a circa 250 nuove unita

lavorative, come puntualmente definito nei Piani delle stesse Unita:

* un sostanziale mantenimento dell'attuale consistenza degli organici delle Unita di staff,
che presuppone un incremento di efficienza connesso alle maggiori attivita dellEnte.
Nelle tabelle 3 e 4 sono evidenziati i dati relativi alla prevista consistenza del personale a
tempo indeterminato nel corso del triennio; i dati assumono a riferimento la consistenza
del personale in servizio al 31.01.2017, pari a 2.471 dipendenti a tempo indeterminato (al

31.12.2016 ammontava a 2.487 dipendenti).

INCREMENTO DEGLI

omese | | ASSUNZIONISTIMATE | | CESSAZIONI STIMATE PRESENTI STIMATI 0;?:;'3: :;L

31/1/2017 31/12/2019
2017 | 2018 | 2019 | | 2017 | 2018 | 2019 | |31/12/2017|31/12/2018|31/12/2019 | 2017 | 2018 | 2019
UTEE ' 125 38| 0| 28 6| 2| o 157 195 u4| 32| 70| 89
DTE H 511| Lzs‘ 49‘ 4s|| 23| 15‘ 22” ' 515| s39| ssal sl 2s| 52
SSPT 551 %| @ 4| | 18] 1 557 581 63| 6| 30| =
FSN 486 | 52| 3 7] 15| 32 500 537 541 4] 41| 45
Totale || wessl [ 1] 1o ss1([ 6] 1] @] 17m0] 1s2] 1oo] 47] 1e9] 238

Tabella 3 - Personale ENEA a tempo indeterminato allocato nei Dipartimenti

INCREMENTO DEGLI
ORGANICI DAL
ASSUNZIONI STIMATE CESSAZION! STIMATE P NTI STIMATI
PRESENTI 1WA RESENT 31/1/2017 o
31/1/2017 31/12/2019
017 | 2018 | 2019 | | 2007 | 2018 | 2019 | |31/12/2017| 31/12/2018 | 31/12/2018| 2007 | 2018 | 2019
ALTRE UNITA'
PROGRAMMATI
CHE 153 14 8| 14 g 8 g 159 159 164 6| 6| 1

ISER 345|| 5| 1 15” 1| 15 21H 360 357 | u| ul s

UNITA" DI STAFF

230 g 11 8 9 12 10 289 288 286 0 -1 -3

|_Torate ] 788| [ ss[ 321 381" 38T 360 aol[  sos] soa] 80| 20] 161 14

Tabella 4 - Personale ENEA a tempo indeterminato allocato nelle altre Unita dell’Agenzia



ENEN

Agenzia nazionale per le nuove tecnologie. I'energia
e lo sviluppo economico sostenibile

Per quanto concerne i contratti a tempo determinato volti ad acquisire professionalita non
presenti in ENEA, ma necessarie a svolgere attivita lavorative a carattere transitorio —
come i progetti di ricerca — si ritiene debbano rimanere sostanzialmente immutati nel loro

ammontare complessivo, che gia rappresenta una percentuale virtuosa, considerando la
numerosita presente presso gli altri enti di ricerca.

LE RISORSE FINANZIARIE

Con riferimento al documento di Bilancio pluriennale allegato al Bilancio di previsione per
I'esercizio finanziario 2017, le risorse finanziarie necessarie per la realizzazione delle
attivita e del funzionamento dell’Agenzia provengono in parte dai trasferimenti correnti
dello Stato tramite il Ministero vigilante quale contributo ordinario (COS) senza vincoli di
destinazione, mentre le rimanenti risorse sono conseguenti all'operato dell'Agenzia.

Nella tabella 5 che segue & riportato un quadro delle entrate e delle uscite per le principali
tipologie.
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2016 2016
Entrate (dati di (dati di 2017 2018 2019
Preconsuntivo) Consuntiva)
® cos 1438625077 143'825'077 143'625'062 141'347'027 142'455'853
. P.A per progetti di Ricerca 66'088"164 1“ 86'02 9'122’27’_12J B2'283'800 ®) 82'145'382 14] 90'484'300 "
Gensarasodet panscinnic/niine 789'900 801'900 2229246 37278400 4701'000
imprese
° UE e altri Enti internazionali 13'%679'090 14'361'389 1B'598'876 22'065'158 26'483'685
o Compensi per attivitd commerciali 15'069'343 15078'597 12'500'723 13'048°'820 13"118'517
. Altro (rimborsi ecc.) 16'828'303 16'906'044 15'432'519 14'879'517 14'340'519
Totale Entrate 256'279'877 257'002'035 ' 274'580'226 276'7T65'305 291'581'874
Spese
. Spese personale 162'610'986 156'237'231 167'491'926 172'364'822 178'394'822
Spese per attivitd tecnico-
° scienfifiche al netto degli 55178518 54'856'643 55'969'225 48'205'040 50'143'534
investimenti
Spese per i seniz tecnologici dei
L Centri di ricerca ed altre spese 33'978'530 33'851'445 34583192 34'656'802 34'656'892
generali
® Investimenti 10'228'575 10'221'501 18'847'307 16'682'388 24'030'366
imposte, tasse, tribufi, VA,
e wversamenti all'entrata del bilancio 5'521'487 6201662 5'630"150 5'630"150 5'630"150
dello Stato
. Fondo di Riserva - - 2'000'000 - -
Totale Spese 267°518'096 261'168'483 284'521°800 277'539'302 292'855'763
Disavanzo (5) - 11'238°219 - 4'166'448 - 9'941'574 - 773'997 - 1'273'889

v
M i cui euro 23.142.636 quali Fondi di rotazione a valere della legge 183/87 . Comprende la Ricerca di Sistema Elettrico.

r,
@ g cui euro 26.733.239 quali Fondi di rotazione a valere della legge 183/87 . Comprende la Ricerca di Sistema Elettrico.

"3
H di cui euro 26.733.239 quali Fondi di rotazione a valere della legge 183/87 . Comprende la Ricerca di Sistema Elettrico.

Lg
A) - ; 553 : 2 e, ;
“ di cui euro 25.000.000 quali Fondi di rotazione a valere della legge 183/87. Comprende la Ricerca di Sistema Elettrico.

Ld
®) 1l pareggio di Bilancio & assicurato attraverso il ricorso allAvanzo di Amministrazione disponibile al 31/12/2016.

Tabella 5 - Quadro di confronto tra Entrate e Spese. Triennio 2017-2019

La figura 4 mostra come la previsione di gestione finanziaria dell’Agenzia sia finalizzata ad
un sostanziale pareggio di bilancio tra entrate e uscite a partire dal 2018.
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Figura 4 — Tendenza delle entrate e delle uscite nel triennio

Il risultato si ottiene anche con I'attuazione di un piano di investimenti per la ricerca che
prevede una spesa complessiva di 51,3 milioni di euro nel triennio e riguarda
I'acquisizione di nuove attrezzature scientifiche ed interventi di adeguamento tecnologico
di impianti di ricerca, nonché la realizzazione di nuove facility tecnologiche. Gli interventi
previsti riguardano anche le infrastrutture dei Centri di ricerca e si distribuiscono tra i
programmi di attivita delle Unita Organizzative.

2.2 Mandato istituzionale e Missione

Con l'articolo 37 della legge del 23 luglio 2009 n. 99, come modificato dall'articolo 4 della
legge 28 dicembre 2015 n. 221, 'ENEA ha ricevuto il mandato di Agenzia nazionale per le
nuove tecnologie, I'energia e lo sviluppo economico sostenibile.

Ai sensi dell'art. 4 del D. Igs 30 maggio 2008, n. 115 assolve le specifiche funzioni di
Agenzia nazionale per |'efficienza energetica.

Con disposizione della Legge 11 agosto 1991 n. 273, TENEA, tramite I'lstituto Nazionale di
Metrologia delle Radiazioni lonizzanti dellENEA, assicura — a livello nazionale - le
condizioni per I'affidabilita della misura delle radiazioni ionizzanti.

Inoltre, a seguito di specifiche disposizioni del CIPE, del 1985 e 1986, che attribuivano
allEnte la responsabilita e il compito di intervento "nel settore dei rifiuti a bassa e media
attivita, prodotti in campo nazionale, al fine di garantire la raccolta, la custodia e la
gestione", in particolare per "i rifiuti di media e bassa attivita provenienti da attivita
industriali e sanitarie”, & stato istituito dallENEA nel 1986 il Servizio Integrato per la
gestione delle sorgenti dismesse e dei rifiuti radioattivi di origine non elettronucleare,
prodotti a livello nazionale.
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L’ENEA assicura la partecipazione dell'ltalia al trattato sull'Antartide, adottato a
Washington il 1° dicembre 1959.

La missione & finalizzata alla ricerca e all'innovazione tecnologica, nonché' alla
prestazione di servizi avanzati alle imprese, alla pubblica amministrazione e ai cittadini
nei settori dell'energia, dell'ambiente e dello sviluppo economico sostenibile.

L'ENEA fornisce supporto al Ministero vigilante (Ministero dello sviluppo economico) per
gli ambiti di competenza, nella partecipazione a specifici gruppi di lavoro o ad organismi
nazionali, europei ed internazionali.

2.3  Albero della performance

L'albero della performance ENEA & la mappa che illustra logicamente le relazioni tra
mandato istituzionale, missione, aree strategiche, obiettivi strategici e piani operativi.

Il mandato e la missione descritti precedentemente si realizzano allinterno di aree
strategiche per il Paese.

Le Aree Strategiche all'interno delle quali opera un Ente strumentale come I'ENEA, a
colmare il divario tra ricerca e applicazione dei risultati della ricerca, sono quelle che
corrispondono alla visione della Strategia Nazionale di Specializzazione Intelligente,
(SNSI) che e stata elaborata dal Governo (MiSE, MIUR, ACT).

In effetti le competenze trasversali, il patrimonio strumentale, iI modus operandi e la
presenza sui piu importanti ambiti della ricerca nazionale e internazionale sono
certamente in linea con le intenzioni del legislatore, quando si afferma che:

“Per uscire stabilmente dalla crisi € necessario rinnovare e rinvigorire il nostro motore
dello sviluppo, arricchendo i settori piti e meno tradizionali, che fin qui hanno costituito il
cuore della produzione italiana, con attivita, orientate verso nuovi prodotti e servizi
innovativi a pit alto valore aggiunto quali, ad esempio, quelle legate alla produzione di
beni comuni, alla creativita ed alle cosi dette emerging industries.

Questo cambio & necessario per assicurare che produttivita e occupazione tornino a
crescere in modo armonico e coordinato, e che la crescita del nostro Paese sia sempre
piu efficiente, sostenibile ed inclusiva, secondo quanto indicato dalla strategia Europa
2020. Il contributo che la Strategia intende portare rispetto a questo obiettivo complessivo
di trasformazione del sistema economico nazionale & quello di promuovere la costituzione
nel Paese di una vera e propria filiera dell'innovazione e della competitivita, capace di
trasformare i risultati della ricerca e dellinnovazione in un vantaggio competitivo per il
nostro sistema produttivo ed in un effettivo aumento del benessere dei cittadini.” '

Il primo livello dell'albero della performance & riportato nella figura 5.

' Rif. Strategia Nazionale di specializzazione Intelligente — Maggio 2016, Estratto da Executive Summary
hn‘p.?fwww,ageazfacoesmne.gov.f'Lfopencms@xpomsiresfdpsﬁ:fdocumsnrazfone!poifticheﬁe_aﬂfvﬁafprogrammazi‘one_?ﬂ1AHEOZGfsrraregiefSrfategia_Nazab
nale_di_Specializzazione_Intelligente_
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3. Analisi del contesto

3.1 Analisi del contesto esterno

Il quadro di riferimento in cui 'TENEA esercita il proprio mandato & per la maggior parte
determinato dalle politiche di rispetto di obiettivi di riduzione dei “gas serra” in atmosfera.
Come & noto, scienziati dell’ Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC) delle
Nazioni Unite considerano rischioso, per la salute del pianeta & per quella delle nuove
generazioni, un modello di sviluppo basato su un uso sempre pill intensivo dei combustibili
fossili clima-alteranti. Il forte aumento del fabbisogno energetico, soprattutto dei paesi
emergenti, porta a delineare, in assenza di interventi correttivi, scenari di incremento delle
emissioni di anidride carbonica e altri gas responsabili dell'effetto serra. L'incremento della
concentrazione di gas-serra in atmosfera potra verosimilmente causare un riscaldamento
globale della temperatura a livelli tali da compromettere I'esistenza stessa della vita degli
ecosistemi in tempi non lontanissimi.

Azioni di riduzione delle emissioni sono richieste e in tal senso il nostro Paese si &
adeguato ponendosi obiettivi ambiziosi di riduzione delle emissioni a livello nazionale con
politiche in linea con quelle dell'Unione europea.

L'impegno di sostituire un modello di sviluppo come I'attuale, con un modello che preveda
F'uso di energia rinnovabile, maggiore efficienza energetica e uso delle risorse naturali in
modo sostenibile, € gravoso in quanto punta alla creazione di una nuova economia.

Per far questo sono necessari investimenti in ricerca e sviluppo e il coordinamento degli
stakeholder per I'ottimizzazione delle risorse disponibili.

Nel rapporto Science, Technology and Innovation Outlook 2016 recentemente presentato
dall'Organizzazione per la Cooperazione e lo Sviluppo Economico (OCSE), I' assenza di
una inversione di tendenza che preveda una maggiore allocazione di fondi sulla dotazione
finanziaria della ricerca scientifica e tecnologica & una grave minaccia per I'innovazione. I
deficit di innovazione rende critica la fase tipica dello sviluppo di impresa, nota come “valle
della morte” che puo essere superata con un intervento di trasferimento della conoscenza
e dei risultati della ricerca. Dal Rapporto si evince una tendenza alla forte riduzione delle
spese in ricerca pubblica a partire dal 2010. Tra il 2010 e il 2015 alcuni Paesi quali
Germania, Giappone e Corea hanno continuato ad investire in Ricerca e Sviluppo mentre
altri, tra cui I'ltalia, hanno fatto registrare una riduzione degli investimenti in questo settore
(figura 6).
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Figura 6 — Spese di ricerca e sviluppo dei governi in % del bilancio delle Stato nel periodo 2010 —
2015 (Fonte OCSE - Science, Technology and Innovation Outlook 2016
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Purtroppo per lltalia il confronto con quei Paesi europei che maggiormente hanno saputo
far aumentare il loro complessivo investimento in ricerca e innovazione, con una crescente
integrazione tra risorse finanziare pubbliche e private, non & positivo: il gap italiano &
riconducibile, oltre che alle difficolta di reperimento di risorse pubbliche, anche all'assetto
strutturale del mondo produttivo nazionale caratterizzato da imprese che, in generale, per
dimensione e disponibilita, hanno destinato poche risorse economiche all’attivita di ricerca.
A differenza di modelli internazionali dove le aziende affidano i propri programmi di
innovazione a progetti di cooperazione con Enti Pubblici o Universita, in Italia, soprattutto
per la mancanza di capitale di rischio, si assiste a progetti di ricerca in cooperazione
pubblico-privata quasi esclusivamente in presenza di prevalente sovvenzionamento
pubblico, con modalita e finalita spesso molto vicine alla occasionale acquisizione di un
finanziamento.

Tale congiuntura rende difficile affrontare le sfide che ci vengono presentate dai problemi
socio-economici sollevati dalle questioni del cambiamento climatico e dell'invecchiamento
demografico quali quelle energetiche, quelle in campo medico, quelle legate alla
globalizzazione e alle migrazioni: sfide la cui soluzione & riposta nei risultati dei programmi
di ricerca e innovazione.

In questo quadro di riferimento 'Ente Pubblico pud svolgere un ruolo di supporto alle
imprese: in particolare 'lENEA promuove gia un’intensa esemplare attivita di diffusione e
trasferimento tecnologico attraverso la stipula di accordi per I'utilizzo dei brevetti e per la
condivisione di conoscenze scientifiche e tecnologiche.

Tale approccio crea un bacino di utenza in grado di aprire commesse pubbliche di ricerca
e stimola I'impresa ad avvalersi delle risorse umane e strumentali che il sistema della
ricerca pubblica pud garantire alla fattibilita dei loro progetti di innovazione.

In Italia nel settore della Ricerca operano soggetti privati (principalmente imprese medio-
grandi), e soggetti pubblici (universita e Enti Pubblici di Ricerca — EPR), e le
organizzazioni che si occupano di ricerca a diverso titolo, assimilabili al’lENEA sono |
Consiglio Nazionale delle Ricerche (CNR) e Ricerca sul Sistema Energetico (RSE Spa).

In una concreta integrazione tra politica industriale e politica della ricerca, la capacita di
ciascun Ente di Ricerca potra esprimersi non solo nella produzione di pubblicazioni,
brevetti, risultati di studi, ricerca e dimostrazione ma anche, in termini di efficienza, nella
capacita di coinvolgere in tale produzione di innovazione le aziende private con proprio
capitale di rischio e, in termini di efficacia, nel successo di mercato dei processi e prodotti
derivati e ottenuti nei rapporti di collaborazione.

L'obiettivo del coinvolgimento delle imprese in progetti di ricerca & contenuto nel nuovo
programma di ricerca europeo HORIZON 2020 e anche nel Piano Nazionale della Ricerca:
per accedere ai finanziamenti sara necessario dimostrare che la ricerca abbia una forte
connotazione di applicazione verso il mercato.

Un esempio concreto di integrazione tra attori & il Programma di Ricerca di Sistema
finanziato dal Ministero per lo sviluppo economico. Il programma che prevede un insieme
di attivita di ricerca e sviluppo finalizzate a ridurre il costo dell'energia elettrica per gli utenti
finali, migliorare I'affidabilita del sistema e la qualitd del servizio, ridurre I'impatto del
sistema elettrico sull'ambiente e sulla salute e consentire |'utilizzo razionale delle risorse
energetiche ed assicurare al Paese le condizioni per uno sviluppo sostenibile.
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La struttura di ricerca pubblica in cui opera ENEA pud essere rappresentata in modo
semplificativo come in figura 7 dove ci si riferisce alla ricerca nel settore Energia.

PROGRAMMA NAZIONALE DI
RICERCA (PNR) 2014-2020

CNR
. t
E v v v 2 2
Programma Operativo Programma Operativo Programma Operativo s
Interregionale Nazionale PON Ricerca Nazionale PON Cultura Ricerca di Sistema
Energia (POI)
Legenda:

| stitatone pubblia (inisteriGoverma) |

| Ente Pubblico di Ricerca (EPR) ‘

| Programma di ricerca I

Figura 7 — Principali attori @ Programmi di finanziamento (esempio per il settore energia)

Il sistema della ricerca in cui opera FENEA ha due orizzonti temporali, uno a lungo
periodo e l'altro a medio-breve periodo, dovendosi il primo riferire alle strategie ed alle
vocazioni economiche, culturali e tecnologiche del Paese ed il secondo alle esigenze di
sostenere costantemente il Paese nel suo sviluppo economico e competitivo nei diversi
settori tecnologici. In entrambi i casi si evidenzia un denominatore comune che consiste
nella costruzione congiunta di un patrimonio nazionale della Conoscenza: i ruoli tra i
diversi attori non sono dunque in competizione, ma in stretta sinergia e tutti funzionali
all'obiettivo comune

Un aspetto determinante per un significativo miglioramento dei risultati e della produttivita
del sistema della ricerca va cercato in un’azione pill efficace e piu efficiente  di
integrazione delle politiche di governo del Paese e quelle per la ricerca.

3.2 Analisi del contesto interno

L’ORGANIZZAZIONE

Lo Statuto d'ell’Agenzia ENEA, attribuisce al Consiglio di amministrazione il compito di
adottare il Piano triennale di attivita, aggiornato annualmente, con il quale determina
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anche la consistenza e le variazioni dell’'organico e del piano di fabbisogno del personale
che viene approvato dal Ministro vigilante (Ministero dello sviluppo economico).

L'organizzazione ¢ tale da esplicare la missione del’Agenzia in modo da rispondere
sempre pit alla evidente dipendenza tecnologica che il nostro Paese sopporta da alcuni
anni nei confronti di altri paesi “competitor”. La tendenza ha condizionato nel tempo in
misura crescente il nostro deficit in innovazione nei prodotti ad alta tecnologia, che non
accenna ormai neppure pit a ridursi a causa della sfavorevole congiuntura economica che
frena gli investimenti privati. A seguito del processo di riorganizzazione messo in atto
nell'ultimo biennio con I'obiettivo di razionalizzare le attivita dellAgenzia e, al contempo, di
ottimizzare I'efficienza amministrativa e ridurre la spesa, la struttura dell’Ente si basa in
primo luogo su 4 macrostrutture tecniche, che coincidono con le linee programmatiche
prioritarie dellENEA individuate negli indirizzi di bilancio, e nelle quali & impegnato il 75%
del personale. (Figura 8).
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() L'operativita e I'efficacia del Dipartimento DUEE é differita la momento dell'individuazione e nomina del rispettivo Direttore. Nella
fase transitoria resta in vigore I'attuale Unita Tecnica per I' Efficienza Energetica (UTEE)

Le Macrostrutture Tecniche sono rappresentate dai 3 Dipartimenti: Tecnologie energetiche,
Fusione e tecnologie per la sicurezza nucleare, Sostenibilitd dei sistemi produttivi e territoriali e
Unita Tecnica Efficienza energetica che hanno il compito di realizzare sia i risultati
scientifici che i margini finanziari, consentendo allAgenzia di conseguire [I'equilibrio
economico/finanziario attraverso le entrate che permettono i finanziamenti dei programmi
di attivita.

L'Agenzia é dotata inoltre di altre 4 Unita programmatiche preposte allo svolgimento di
compiti previsti dalla normativa vigente o all'esecuzione di attivita di ricerca o di servizio
destinate sia allinterno che allesterno dellAgenzia. In particolare, 'Unitd Antartide
organizza e realizza le Campagne in Antartide per il Programma Nazionale di Ricerche in
Antartide (PNRA) del MIUR; I'Unita Certificati Bianchi esegue, in piena autonomia per
garantire ogni forma di conflitto di interesse, la valutazione dei progetti presentati dai
soggetti titolati per il conseguimento dei certificati bianchi; I'lstituto di Radioprotezione
accorpa le attivita e le competenze dellENEA nel campo della radioprotezione, in termini
di sorveglianza fisica e ambientale e prestazione di servizi avanzati di monitoraggio,
dosimetria, taratura della strumentazione; I'Unita Studi e strategie svolge un ruolo di
supporto nella elaborazione delle politiche energetiche nei confronti della PA, delle
aziende e delle organizzazione industriali, nonché delle Unita programmatiche dell'Ente.
Sono invece 9 le Unita di staff che assicurano la disponibilita di servizi e la gestione
coordinata dei processi, ovvero svolgono attivita di supporto e collaborazione nei confronti
delle strutture tecniche e dei vertici dell’Ente.

Le Unita di staff sono le Direzioni Amministrazione, Personale e Affari Legali, la Direzione
Infrastrutture e servizi; la Direzione Committenza che rappresenta I'Agenzia verso il
potenziale mercato dell’'offerta di ricerca e servizi ad alto contenuto tecnico-scientifico;
'Unita Relazioni e Comunicazione; la Direzione Applicazione delle nuove tecnologie e
rapporti con le Universita; la Direzione Board dei Direttori; I'Unita degli Organi di vertice. |
rapporti di interfaccia fra le Unita di staff demandate a fornire servizi e le Unita
programmatiche sono definiti attraverso specifiche Carte dei Servizi di cui lENEA si &
dotata.

Completa l'organizzazione I'Organo Centrale di Sicurezza, che svolge i compiti e le
funzioni di protezione e tutela delle informazioni classificate previsti dalla normativa
vigente.

Lo svolgimento di attivita di interesse pubblico tramite strumenti societari, consortili o
associativi (Partecipate) & disciplinato nell'ordinamento nazionale e comunitario, previsto
dalle diverse leggi di riforma dell'ente nel tempo e sottoposto alla preventiva approvazione
del Ministero vigilante; il presupposto su cui si & basato il legislatore consiste nella
funzionalizzazione dell'attivita di carattere industriale alla tutela di interessi generali,
meritevoli di intervento pubblico come la ricerca o nel campo dei servizi alla collettivita in
settori a fallimento di mercato, nei quali la sola impresa privata non avrebbe fornito a tutti e
con le stesse condizioni tale servizio.

L'Agenzia possiede attualmente 30 partecipazioni in societa di capitali, societa consortili e
consorzi attivi, aventi finalita diverse e connaturate all'attivita dell'ente nelle sue diverse
fasi storiche: infatti negli ultimi tre decenni alcune hanno visto ENEA come socio fondatore
per mezzo di specifici provvedimenti legislativi o strategici da parte del ministero vigilante.
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Le partecipate del'lENEA, non hanno nella loro generalita finalita di lucro e devono
investire eventuali avanzi di gestione nelle attivita statutarie o appostarli in riserve per
dotare l'ente delle risorse utili a perseguire gli scopi sociali anche in assenza di
finanziamenti pubblici dedicati o di richiesta dal mercato dell'applicazione delle
innovazioni. Coerentemente a quanto previsto dal D. Lgs. 175/2016 e dalla normativa
vigente, 'ENEA sta operando per la progressiva razionalizzazione delle societa
partecipate.

| CENTRI

Le attivita di ricerca scientifica e sviluppo tecnologico delFlENEA vengono svolte attraverso
avanzate infrastrutture impiantistiche e strumentali dislocate - in modo pressoché
omogeneo nel Nord, del Centro e del Sud del Paese - presso 9 Centri e 5 Laboratori di

Ricerca.

‘1) Centro di Ricerca Casaccia

e Localizzazione: circa 30 km a nord di Roma

e Dipendenti: circa 1.000

e Attivita principali: efficienza energetica, fonti rinnovabili, fissione nucleare, ambiente e
clima, sicurezza e salute, nuove tecnologie, nuovi materiali, sviluppo sostenibile,
innovazione del sistema agro-industriale, ricerca di sistema elettrico, nonché sulle
attivita di logistica del Programma Nazionale Ricerche in Antartide.

Nel Centro operano le societa NUCLECO, per la raccolta, trattamento e deposito
provvisorio di rifiuti radioattivi a media e bassa intensita, e SOGIN, responsabile della
gestione e della messa in sicurezza degli impianti legati al ciclo del combustibile nucleare.

2) Centro Ricerche Frascati

e Localizzazione: circa 20 km a est di Roma

e Dipendenti: circa 440

e Attivita principali: studio e dello sviluppo della fusione nucleare, delle sorgenti laser,
degli acceleratori di particelle e delle applicazioni delle radiazioni.

L'area in cui & collocato & caratterizzata da una forte presenza di organismi di ricerca,
quali gli istituti dell'area di Tor Vergata, 'lESA-ESRIN, I'INAF, 'INFN, 'INGV, e 'ASI, con i
quali ENEA collabora proficuamente.

3) Centro Ricerche di Bologna

e Localizzazione: Arcoveggio
e Dipendenti: circa 240
o Attivita principali: sicurezza dei reattori nucleari, misure e tecniche antisismiche,
sviluppo di strumenti per l'analisi e valutazione delle politiche ambientali, tutela e
valorizzazione dell'innovazione di prodotto.
Afferiscono al CR di Bologna i Laboratori esterni di Montecuccolino e di Faenza.
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4) Centro Ricerche della Trisaia,

¢ Localizzazione: piana di Metaponto, in provincia di Matera
e Dipendenti: circa 140
e Attivita principali: bioenergia, tecnologie ambientali e tecnologie dei materiali.

Operano nel centro la societa SOGIN e i consorzi CALEF (applicazioni industriali del laser
e del fascio elettronico) e TRAIN (tecnologie per il trasporto innovativo).

5) Centro Ricerche di Portici

e Localizzazione: presso Napoli

e Dipendenti: circa 140

* Attivita principali: fotovoltaico, dispositivi ad alta efficienza a base di nuovi materiali e
di strutture innovative.

6) Centro Ricerche del Brasimone

e Localizzazione: Appennino Tosco-Emiliano

e Dipendenti: circa 90

e Attivita principali: studio e sviluppo delle tecnologie e dei materiali nei settori della
fissione e fusione nucleare.

7) Centro Ricerche di Saluggia

e Localizzazione: provincia di Vercelli

e Dipendenti: 59

e Attivita principali: biomasse, analisi della filiera legno-energia, analisi, pianificazione e
gestione sostenibile del territorio e delle risorse naturali e la conservazione della
biodiversita. -

Afferiscono al Centro anche i laboratori esterni di Ispra posti all'interno del Centro Comune
di Ricerca (CCR) della Commissione Europea situato sulla riva sinistra del Lago Maggiore
in provincia di Varese, in cui sono presenti 20 d ipendenti ENEA.

8) Centro Ricerche di Brindisi

» Localizzazione: presso “Cittadella della Ricerca”,

e Dipendenti: 86

* Attivita principali: materiali metallici, polimerici e ceramici per applicazioni strutturali e
funzionali.

9) Il Centro Ricerche di S. Teresa

* Localizzazione Lerici provincia di La Spezia
e Dipendenti: 31
e Attivita principali: fisica, chimica, biologia, sedimentologia e radioattivita ambientale
nei campi clima globale e ambiente marino Mediterraneo
21}\%



ENEN

Agenzia nazionale per le nuove tecnologie. I'energia
e lo sviluppo economico sostenibile

La presenza ENEA sul territorio & garantita anche dai 5 Laboratori di ricerca di Faenza,
Foggia, Ispra, Lampedusa e Montecuccolino, Attraverso un Liaison Office a Bruxelles.

GLI UFFici TERRITORIALI

L’ENEA dispone di una rete consolidata di Uffici Territoriali che vede la presenza di propri
Centri di Consulenza Energetica Integrata (CCEI) in 14 Regioni italiane su 20, in 16 sedi,
coprendo circa il 70% dell'intero territorio nazionale, di cui circa il 100% delle Regioni del
centro e sud ltalia.

LA “SALUTE FINANZIARIA”

Le infrastrutture di ricerca, le risorse umane con le loro competenze professionali presenti
in ENEA devono poter essere messe a disposizione con la massima efficacia
valorizzando i risultati della ricerca per favorire la riduzione del gap tecnologico delle
nostre imprese nel mercato nazionale e in quello internazionale.

Per una analisi critica del contesto interno relativamente alla “salute finanziaria”
dellAgenzia, e utile il confronto con un Ente pubblico tedesco come il Fraunhofer che
gestisce direttamente ed in autonomia, una dotazione finanziaria da destinare ai progetti di
ricerca con le imprese tedesche. In ltalia, invece, si vede che ad esempio un Ente
Pubblico di Ricerca come 'ENEA con il Contributo Ordinario dello Stato, non copre i costi
di personale; conseguentemente per svolgere la propria attivita e dare copertura anche ai
di gestione ordinaria dei suoi Centri e agli investimenti in ricerca, fa esclusivo ricorso ai
finanziamenti in ambito comunitario e nazionale. Tale modalita, se permette di sviluppare
progetti in settori strategici per il Paese come ad esempio quello delle nuove tecnologie
per I'energia e I'ambiente, non sempre permette di agire in un’ottica di sistema perché Ia
valorizzazione dei risultati dei progetti finanziati avrebbe bisogno di misure strutturali che
consentano alle imprese di usufruirne per le loro esigenze di innovazione.

La salute finanziaria nel triennio & un impegno che I'Agenzia intende perseguire attuando
da un lato forme di ottimizzazione della spesa corrente, dall'altro uno sforzo di reperimento
di altre risorse a valere su progetti in Programmi di finanziamento nazionali e internazionali
e su servizi verso terzi. Per quanto riguarda questi ultimi, & previsto un piano di
investimenti di manutenzione e di ammodernamento di impianti e laboratori in modo da
qualificare l'offerta di servizi tecnologici produttivi.

La filosofia e l'impianto delle recenti norme di indirizzo e programmatiche nonché lo
Statuto evidenziano il crescente grado di autonomia dellAgenzia che si traduce in una
forte ricerca di integrazione delle risorse pubbliche con attivita del mercato come
conseguenza anche delle crisi di risorse che ha investito tutto il sistema Ricerca del
Paese. Crisi di risorse che se da un lato ha consentito una pit diffusa ed organica opera
di interazione con la societd esterna, dall'altro ha fatto emergere in maniera forte
I'esigenza di rispondere alla societa stessa in forma pit esplicita e diretta, in una logica di
collaborazione, di ricerca di consenso, di convergenze di risorse e di intenti verso fini
condivisi.

Sono stati affrontati alcuni nodi critici dell’'assetto della governance verso un rafforzamento
della coesione “aziendale” dell’Agenzia con I adozione di modelli di piu razionale gestione
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delle risorse, di programmazione, di controllo della gestione. In altre parole emerge “un
modello di direzione per obiettivi € programmi”, di decentramento amministrativo, di
responsabilizzazione del personale (Carta dei servizi) nel quale & sottesa lidea di
razionalita e il criterio decisionale della programmazione. :

Il Bilancio pluriennale allegato al Bilancio di previsione per I'esercizio finanziario 2017,
vede contestualmente la presentazione del Piano degli indicatori e dei risultati attesi di
bilancio. Tale piano che risponde agli obblighi previsti per la P.A. dal D. Lgs. 31 maggio
2011 n 91, & un documento programmatico che correla il modus operandi delllAgenzia con
la sua struttura organizzativa e con la gestione delle risorse destinate a ciascun
programma di spesa anche ai fini della performance.

In particolare nel Piano si legge “con riferimento alle norme vigenti in materia di contabilita
pubblica e di armonizzazione dei sistemi contabili della Pubblica Amministrazione ed ai
previsti documenti programmatori e di misura dei risultati anche ai fini del Piano della
performance e della valutazione dei responsabili i Dipartimenti le Direzioni Centrali (centri
di responsabilita) con richiamo ai programmi dai primi condotti e dalle funzioni dalle
seconde assolte, rappresentano il luogo di aggregazione contabile, di programmazione e
di misurazione dei risultati. Ne consegue un’ articolazione dei programmi e degli obiettivi
speculare con la predetta organizzazione.”

Nel paragrafo 2.1 del capitolo 2, & stato evidenziato il quadro generale delle risorse
finanziarie e delle conseguenze sulla gestione contabile del’Agenzia derivanti da una
sostanziale staticita dell'importo del contributo ordinario dello Stato (COS) che copre solo
parzialmente per gli esercizi finanziari i costi del personale e quelli di funzionamento.
Risulta evidente la necessita di far fronte a costi fissi quali il pagamento delle retribuzioni
dei dipendenti, degli oneri connessi e I'lrap oltre ai pagamenti per la somministrazione di
servizi obbligatori di funzionamento centrale e periferico.

Oltre al COS sostanzialmente costante nel triennio e alle entrate diverse dalla Pubblica
amministrazione, & necessario uno sforzo della struttura tecnica che deve essere
orientato a promuovere l'offerta di competenze, in particolare in campo ambientale ed
energetico e nel settore del patrimonio artistico, facendo leva anche sulle risorse umane di
prevista acquisizione. In questo modo si pud intercettare I'offerta di finanziamento con
proposte progettuali volte alla realizzazione di prodotti e servizi di elevata valenza
strategica e tecnologica, che andranno a costituire elementi per una sicura qualificazione
della pertinente spesa delle amministrazioni finanziatrici. Si valuta che le strategie da porre
in essere possano raccogliere solo nel 2019 risultati estremamente positivi.

Lo sforzo & sopportato dal personale ENEA e dunque e utile verificarne la disponibilita alla
condivisione della strategia di Ente ad esempio attraverso i risultati delle indagini
periodiche proprie dei compiti dell Organismo Indipendente di Valutazione delle
performance (OIV) sul benessere organizzativo.

E’ evidente la necessita e l'inevitabilita di rendere sempre piti chiari a tutti i principi guida
della performance, della sua misura e della valutazione, ma & vivo il “senso di
appartenenza aziendale” e la fiducia nel proprio lavoro e in quello dei colleghi. Questo
ultimo aspetto consente di guardare con ottimismo al processo di attuazione del mandato
conferito all Agenzia. '

Come evidenziato nell’ analisi contestuale effettuata nel Piano della Performance 2016 —
2018, emergono punti di forza, ovvero attribuzioni dell'organizzazione utili a raggiungere
gli obiettivi organizzativi e punti di debolezza che rappresentano minacce per
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Forganizzazione. Alcune debolezze possono divenire occasioni di miglioramento, ossia
opportunita di rilancio, ma potrebbero costituire minacce in assenza di idonei piani di
reazione:

| fattori di contesto vengono di seguito schematicamente riportati in una matrice SWOT.

FATTORI INTERNI
PUNTI DI FORZA () PUNTI DI DEBOLEZZA (-)
Patrimonio di ricercaten e tecrologi con qualificazion’ e compstenze fconasciute a | e . .
V| Brsloch sceslarza narmbllo rizionale oo irtamasionsle i i skl lecnlogici| | | EtBmedia dei ricercatori e teorolog troppo elevala
» | Capecits i gesiire Laboralor scientifc € shrumenbazione df elevala 5 | Laborator e sumentazione con organic sotocrilict per Lum-over non sufficiente a
qualité':oﬂpi_nsilé coprire organico.di ricercatori & lecnologi
3 . Corsolidata rete di collaborazioni in ambilo nazionale e internazionsle tra istituzioni 3 Insufficieriza ok fondi statali di investimento per nuove attrezzature e laborator di
| scientifiche pubblichefprivate ricerca e per la manulenzione delle infrastrutiure esistenti
4 Crescente presenza in prograrnmi di ricerca finanziah su base competiliva 4 Insufficient strumenti conltraltuali volti a valorizzare edincentivare i| personale
5 | Otirno rapporte o collaborazicne con le regioni | 8
& f Diffdsa ﬁrmrza sul lerritorio delle sﬂuum: di ricerca con relativi rapporti e ‘B
| opportunita dintegrazione
7 I Progressive rinnovamento delle risorse altraversa Mimmissione di ricercaton & 7
tecrilogi altamente qualificati
8 Senso di appartenenza aziendale 8
9 | Pesilienza (attitudine &l Problem salving) [ 9|

FATTORI ESTERNI

OPPORTUNITA' (+)

1] Uheriore recupero di efficienza ramite |'ollimizzazione delle risorse 1| Scarsita di risorse a favore della ricerca da parle della PA.
2 | Politiche internazionali Favorevol ai seltori di ativita I 2 | Ritardo dei pagamenti da parte della P.A.
3 Nuowi grandi progeti di ricerca 3 | Possibili sovrapposizioni di ruoli con altri Enti pubblici di ricerca
] elizione sempre pill forte da parte degli altn soggetti pubblici & privat

4 s Cormp Eamthtid Sublenh, £

Pm?: : _PD_I&Le FDEFESH == e nell'accesso ai finanziamenti sia nazionali che cormunitar
5 | Convenzioni con Miristen per saslegno all'altuazione d politiche nazionali nei 5
" | sellori i competenza
6 | Aumentata esigenza di innovazione delle imprese per competere nel mercato | g

|_dlobale attraverso azior di Trasferimento Tecnologico, spin-off, ete. |

7 | Aumentala esigenza di innovazione delle imprese per competere nel rercato 7
| globale altraverso azioni di Trasferimento Teenologica, spirvoff, ele.

Figura 9 — Matrice SWOT

L'iniziativa dei ricercatori puo ricoprire un ruolo importante nel determinare gli sbocchi sul
mercato del trasferimento della conoscenza e della proprieta intellettuale, ma & importante
che ci¢ avvenga in modo coordinato con le strutture interne dellAgenzia. Occorre quindi
ottimizzare la comunicazione fra la componente di ricerca e la componente amministrativa
per rafforzare I'immagine dell’Agenzia quale interlocutore unico, integrato e affidabile, in
particolare nei confronti delle imprese che hanno a volte difficolta a rapportarsi con i
diversi ambiti di ricerca dell'Ente.

Il superamento di detta criticita si persegue mettendo a disposizione dei Dipartimenti
competenze consolidate e riconosciute nella progettazione delle fasi di exploitation e
dissemination dei risultati dei progetti di ricerca e nella attivazione e gestione dei rapporti
con le realta industriali, per massimizzare il trasferimento tecnologico delle conoscenze

sviluppate dall'Agenzia verso il mondo produttivo. Analoga attenzione va posta nei rapporti
24
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con le Pubbliche Amministrazioni che diventano committenti di servizi e di attivita di ricerca
a supporto dell'attuazione delle Politiche nei settori di competenza dell Agenzia.

4. Obiettivi Strategici

Il presente Piano oltre ad essere coerente con la nuova struttura organizzativa istituita nel
luglio 2015, si riferisce alle attivita svolte dallAgenzia, focalizzando l'attenzione anche
sulle risorse finanziarie, umane e strumentali disponibili. Rispetto al Piano dellanno
precedente sono state puntualizzate le Aree Strategiche che meglio identificano 'ambito in
cui si esercita il mandato conferito all’ Agenzia dal Legislatore.

L'Obiettivo Strategico & il primo elemento della seconda parte dell’Albero della
Performance e rappresenta I'impegno dell'Unita Organizzativa di primo livello che opera
allinterno di una o piu Aree Strategiche, nellattuazione della sua particolare linea
programmatica.

Piu in particolare I'articolazione dei Dipartimenti risponde al criterio di riferimento a grandi
aree omogenee e tecnico-scientifiche, individuate in relazione alle finalita istituzionali
dell'Agenzia. L'articolazione delle Direzioni centrali risponde all'esigenza di svolgere le
funzioni e le attivita di interesse generale comuni all'organizzazione di tutta 'Agenzia
secondo una aggregazione omogenea di attivita che assicuri livelli ottimali di
funzionamento, di operativita e di mantenimento di elevati livelli di competenza.

Sono state individuate 12 linee programmatiche che sono assegnate alle Unita
Organizzative (U.O.) di primo livello. In particolare la tabella 6 ne evidenzia le
corrispondenze.

PROGRAMMA U.o.
1 Fusione, tecnologie per la sicurezza nucleare FSN
2 Istituto di radioprotezione IRP
3 Tecnologie energetiche DTE
4 Trasferimento tecnologico COM (com-
INDAS)
5 Sostenibilita dei Sistemi Produttivi SSPT
6 Programma di Ricerche in Antartide UTA
¥ Efficienza Energetica UTEE
8 Certificati Bianchi UcCB
9 Servizi Generali di funzionamento dei Centri ISER
10  Personale PER
11 Amministrazione AMC
LEGALT
12 Attivita di indirizzo politico e di coordinamento generale COM
UVER
REL
STUDI
ANTRUN
BOARD

Tabella 6 — Linee Programmatiche ENEA
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Ad ogni Unita Organizzativa X sono assegnati uno o pili Obiettivi Strategici_ che possono
afferire a una o piu Aree Strategiche e risorse umane finanziarie per conseguirli (figura

10):
ANDATO ISTITUZIONALE |
§ MISSIONE :
Primo Livello % : T :
delialbero
della
Performance
u.o. X
Programma x
Rl )
]
Fmarsiew
N
1
1
- - I
I
Cvo. Y 1 . .
Programma y : [Possibile interrelozions tro obistrivi)
1
1 :
LI ]
Umany w
azna
e 22 2]

Figura 10 — Relazioni tra Aree strategiche, Programmi, Unita Organizzative e Obiettivi Strategici

Le Aree Strategiche sono declinate in Obiettivi Strategici e le Unita organizzative di primo
Livello se ne assumono la responsabilita in termini di conseguimento, sulla base della
programmazione triennale delle attivita. Gli obiettivi sono aggiornati annualmente e danno
evidenza della strategia, con la quale I'Agenzia intende svolgere la missione assegnata e
rapportarsi con i portatori di interesse e i pubblici di riferimento.

La scelta degli obiettivi e la modalita di descrizione degli stessi & funzionale al
miglioramento complessivo dell'azione dellAgenzia e risponde a quanto previsto dal

D.Lgs. 150/09 art. 5 comma 2. In particolare si richiede che gli obiettivi siano:
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a) Rilevanti e pertinenti;

b) Specifici e misurabili;

c) Orientati al miglioramento della qualita delle azioni;

d) Riferibili ad un tempo di esecuzione previsto;

e) Commisurati a valori di riferimento;

f) Confrontabili rispetto a quelli precedentemente assunti;
g) Correlati alle risorse messe a disposizione.

La definizione degli Obiettivi si svolge attraverso il recepimento degli indirizzi attribuiti
dagli Organi di Vertice e con la descrizione delle attivita programmatiche dei Responsabili
di Struttura come vengono enucleate nel Piano di Attivita Triennale. Ci si avvale inoltre
delle considerazioni di carattere finanziario contenute nel Piano degli indicatori e dei
risultati attesi di Bilancio e della disponibilita delle risorse umane.

Un ruolo di Advisor al Vertice, viene svolto dall’OIV che con proprie raccomandazioni sulla
metodologia da seguire nel rispetto della normativa applicabile, contribuisce a favorire un
corretto percorso nella stesura del Piano.

Gli Obiettivi Strategici quindi sono tali da rappresentare l'intenzione di:

1) valorizzare i risultati della ricerca e migliorare la qualita dei servizi resi ai soggetti
pubblici e privati;

2) attuare una gestione virtuosa delle risorse finanziarie coerentemente al Piano degli
indicatori e dei risultati attesi di bilancio;

3) migliorare e valorizzare le risorse umane e la qualita dei processi organizzativi nel
quadro di riferimento del Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione PTPC
(2017-2019).

Quelli attinenti al primo tipo sono propri di ciascuna Unitd Organizzativa, mentre quelli di
cui ai punti successivi sono comuni a tutte le Unita Organizzative.

Ogni Obiettivo & misurabile per confrontare valore atteso e valore conseguito, ai fini della
valutazione di Ente e dei Responsabili ed & correlato alle risorse umane e finanziarie
necessarie al conseguimento.

Un particolare riguardo & dedicato alla definizione degli indicatori della performance. |l
processo di gestione del Ciclo della Performance infatti permette, una volta definito a priori
I'obiettivo che si intende perseguire ed il consumo di risorse previsto, di monitorare
'andamento dei processi produttivi, di correggere in itinere eventuali discostamenti dalla
pianificazione iniziale e di verificare a posteriori il risultato effettivamente raggiunto.
Quanto alla identificazione di appropriati indicatori & utile ricordare che essi debbono
essere numericamente limitati e chiaramente definiti e contestualizzati, misurabili
quantitativamente in termini finanziaria, temporali, tecnologici.

Sono stati individuati almeno un indicatore per ognuna delle seguenti categorie:

Generali:
e di risultato, che fornisce informazioni ai portatori di interesse su quanto
effettivamente raggiunto dall’Agenzia.
Puntuali
¢ direalizzazione fisica, che misura la distanza tra quanto si sta realizzando e quanto
pianificato,
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e di realizzazione finanziaria, che misura 'andamento delle entrate/uscite associate
all'obiettivo,

e di impatto ovvero di organizzazione e dello sviluppo delle competenze, che misura
I'effetto delle azioni di empowerment poste in essere, e il contributo ai risultati
dellAgenzia.
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5. Dagli Obiettivi Strategici agli Obiettivi Operativi

Gli Obiettivi Strategici vengono declinati in piti Obiettivi Operativi, che contribuiscono a
determinare il valore di quelli strategici ai quali si riferiscono.

In questo caso riguardano la responsabilitd delle Unita Divisionali che li conseguono
attraverso il contributo dei Laboratori o dei Servizi che da loro dipendono.

Alle Divisioni, attiene il compito della pianificazione elementare.

L'individuazione degli obiettivi Operativi, i relativi indicatori di performance, i piani di
dettaglio permettono di completare 'Albero della Performance (fig. 11).

PIANO D’AZIONE DELLA DIVISIONE D

SIRVINO LABORATORIQ ) ———————————————— OBIETTIVO
_ N STRATEGICOi— esimo
ot S dell’'U.0. Xdi1°livello
s - } i:'_
; - . ] 0.0p1#0.0p 344 0.0p 1 |- A?
Azicoe o Progetto 1 II
Bmorse d x e ' 0.0p;
perane = | A
o End ‘h—‘-:t n_
Franzare R
s =5 - Z0.0p k| =0.0pp 4
— : k=1 E
SURVIZIOALABDRATORIO A _‘_Wn! ow' "'::;'1 _1 |
:f:::—. \q" il . '!f I
- - l::r 0.0p. «0.0p.
[ Fesnirie ._ B ALTRE DIVISIONI DELY
: U.0.X

Figura 11 — Relazioni tra Obiettivi Operativi della Divisone ‘D" e Strategici del Dipartimento X ("U.0." X)

Gli indicatori che misurano gli Obiettivi Operativi sono dello stesso tipo puntuale come
sopra definiti; in questo caso, sono la somma di quelli elementari di ogni piano d'azione.

5.1  Obiettivi assegnati al personale dirigenziale

L'Albero della Performance cosi come articolato si applica concettualmente in toto alle
Unita Organizzative di primo livello e di quelle di secondo livello che da esse dipendono,
anche a quelle che svolgono attivita di servizi istituzionali e generali gia elencati nella
tabella 6. Per queste ultime gli Obiettivi Strategici e quelli Operativi, che riguardano le
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attivita “fisiche” sono misurati da indicatori ricavati dalle specifiche Carte dei Servizi, quelli
di realizzazione finanziaria vengono dal documento Piano degli Indicatori e dei risultati
attesi di Bilancio. Gli indicatori di impatto sono gli stessi delle altre Unita Organizzative.

Gli obiettivi assegnati al personale dirigenziale sono riportati nelle tabelle e nelle schede in
allegato. In sintesi:

1. ai Dirigenti apicali di primo livello: vengono assegnati Obiettivi Strategici (&
possibile qualche caso di assunzione di responsabilita di Obiettivi Operativi);

2. ai Responsabili di Divisioni: vengono assegnati Obiettivi Operativi;

3. ai Dirigenti o ai Responsabili di Unita Organizzative di servizi istituzionali e
generali: vengono assegnati Obiettivi Strategici (€ possibile qualche caso di
assunzione di responsabilita di Obiettivi Operativi);

4. ai Responsabili dei servizi relativi alle Unita Organizzative di cui al punto 3)
vengono assegnati Obiettivi Operativi.
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6. Il processo seguito e le azioni di miglioramento del Ciclo
della Performance

Il processo seguito per il Piano della Performance 201 7-2019, risulta integrato con il Piano
Triennale 2017 — 2019, con il ciclo di Bilancio come previsto dal D. Lgs. 91/2011, che
prevede il raccordo degli obiettivi del Piano con le missioni e programmi di bilancio, con la
nuova struttura del piano dei conti del MEF, il collegamento delle risorse degli obiettivi con
| dati di previsione di bilancio 2017 e gli indicatori di bilancio. Per quanto riguarda il Piano
Triennale di Prevenzione della Corruzione (PTPC) 2017 2019, il raccordo & garantito con il
collegamento degli obiettivi del Piano della performance con le misure di prevenzione
previste nel PTPC. '

6.1 Fasi, soggetti e tempi del processo di redazione del Piano

La redazione del Piano per il triennio 2017-2019, considerata I'estensione dello stesso a
tutte le unita organizzative ENEA, ha richiesto quest'anno listituzione di una task-force
costituita-dai referenti dei Dipartimenti e delle Direzioni per facilitare il compito di raccolta
ed elaborazione delle informazioni. Il percorso logico che & stato seguito ha tenuto conto
dei seguenti elementi:

Mandato e Mission istituzionale ENEA:

Contesto nazionale e internazionale di riferimento;

Patrimonio delle competenze delle risorse umane e strumentali;
Settori di attivita e portafoglio progetti in vita:

Struttura organizzativa.

La redazione del documento di piano della performance & avvenuta attraverso le seguenti
fasi principali:

definizione dell'identita dell’'organizzazione:

analisi del contesto esterno ed interno;

definizione delle aree strategiche;

definizione degli obiettivi strategici e degli indicatori e degli indicatori di
performance;

definizione degli obiettivi operativi e degli indicatori di performance;

e comunicazione del piano.

Si riportano nel prospetto di sintesi che segue (tabella 7) , le fasi del processo, i soggetti
coinvolti ed una valorizzazione delle ore di personale persone dedicate per la redazione
del piano, dove:

e PRES: Presidenza;

e OIV: Organismo Indipendente di Valutazione:

e COM-ATS Servizio monitoraggio e misura dei risultati e dellavanzamento delle
attivita tecnico-scientifiche;

* REL-INT: Servizio Relazioni internazionali:
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e PER Direzione personale;
e AMC Direzione amministrazione centrale;
e BOARD: Direzione Board dei Direttori.

Arco temporale

Fase del processo Soggetti coinvolti 2016 | 2017
4

Indirizzi programmatici/Definizione
dell'identita dell'organizzazione FRES, PER,AMC, BOARD,

Analisi del contesto esterno ed

tksrnn REL-INT, BOARD

DIPARTIMENT!, UNITAISTITUTI,

Definizione delle aree Strategiche SOARD

DIPARTIMENTI, DIREZIONI,

Definizione degli obiettivi Strategici UNITA7ISTITUTI, BOARD

DIPARTIMENTI, DIREZIONI ,

Definizione degli obiettivi operativi UNITAISTITUT!. BOARD

Comunicazione del piano PRES, OIV, REL, BOARD

Tabella 12 - Sintesi del processo di redazione del Piano e soggetti coinvolti

6.2 Coerenza con la programmazione economico-finanziaria e di bilancio

Il processo di budgeting, per I'elaborazione del bilancio di previsione 2017, raccoglie i dati
previsionali di entrata ed uscita forniti dalle unita organizzative della struttura.

Per il 2017 il Bilancio di previsione & stato redatto, ai fini della classificazione delle
rilevazioni contabili, sulla base del nuovo Piano dei Conti Integrato, previsto dal DPR 4
ottobre 2013, n.132.

Per quanto riguarda l'assegnazione dei budget finanziari alle unitd organizzative, &
necessario fare distinzione tra le unitad organizzative con compiti di indirizzo e controllo
(Direzioni e Unita) e unitd programmatiche (Dipartimenti e Unita/lIstituti) con compiti di
sviluppo programmi e progetti di ricerca scientifica o di prestazione di servizi tecnico
scientifici.

Le risorse finanziarie stanziate alle Direzioni/Unita derivano dal contributo ordinario dello
Stato e sono finalizzate a coprire i costi di funzionamento dei servizi interni e delle strutture
centrali. Tali risorse vengono assegnate nel pieno rispetto dei vincoli di bilancio relativi al
contenimento della spesa ed alla necessita di garantire un livello sufficiente dei servizi di
funzionamento (sicurezza, trasporto del personale, energia elettrica, etc.). Il budget
finanziario viene assegnato al centro di costo cui I'unitad organizzativa afferisce e non
articolato per obiettivi.

Per i Dipartimenti e Unita/Istituti, il finanziamento per lo svolgimento delle attivita di ricerca
e prestazioni di servizi tecnico scientifici, avviene con risorse, diverse dal contributo
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ordinario dello Stato, acquisite mediante la partecipazione a programmi e progetti di
ricerca in ambito nazionale e internazionale. Il processo di assegnazione delle risorse
finanziarie ed umane & contrattualmente definito con la committenza fin dal momento di
stipula del contratto di finanziamento. Le regole di partecipazione ai bandi di finanziamento
prevedono criteri di rendicontazione dei costi ammissibili sostenuti per lo svolgimento delle
attivita alla committenza. A supporto del processo di pianificazione, monitoraggio e
rendicontazione dei progetti a finanziamento esterno, 'Agenzia si avvale di sistemi
informatici per la gestione della contabilita e di sistema mirato alla gestione dei progetti
che da evidenza dei costi sostenuti per le attivita e delle ore di personale impiegato, e di
tutta la documentazione a supporto del ciclo di gestione dei progetti.

COLLEGAMENTO DEL CICLO DELLA PERFORMANCE CON IL CICLO DI BILANCIO

Il processo di elaborazione del Piano della performance 2017-2019 si & svolto in parallelo
a quello di elaborazione del Piano Triennale 2017 — 2019 e del Bilancio di previsione 2017
e si e concluso successivamente all'approvazione del bilancio. In tal modo & stato

possibile acquisire i dati finanziari di bilancio e garantirme la congruenza con il Piano;

quest'ultimo fa riferimento, in alcuni casi, a dati previsionali pili aggiornati che giustificano
differenze marginali rispetto al bilancio.

Per le Unita programmatiche sono stati riportati, per ciascun obiettivo operativo/contratto i
valori dei finanziamenti acquisiti e, in maniera analoga, si & proweduto alla
programmazione delle risorse umane allocate sugli obiettivi previsti dal contratto di ricerca,
espresse in persone equivalenti anno. A rafforzare il collegamento tra il Piano della
Performance e il Bilancio dell’Agenzia, sono stati assegnati Obiettivi di realizzazione
finanziaria, misurati tramite gli indicatori previsti nel Piano degli indicatori e dei risultati di
bilancio.

6.3 Azioni per il miglioramento del Ciclo di gestione della performance

La completa attuazione del ciclo di programmazione e consuntivazione della performance
organizzativa, ma anche di quella individuale, deve essere conseguita in un’ottica di
sviluppo evolutivo che, progressivamente, porti a migliorare l'intero ciclo di gestione della
performance nello spirito ed in osservanza ai principi del decreto legislativo n. 150/2009
per estenderne la comprensione e diffusione, sia allinterno che all'esterno dell’Agenzia.

| macro ambiti di intervento, che vedono coinvolti gli Organi di indirizzo politico, i
responsabili delle unita organizzative e I'O.l.V., possono essere schematizzati come
segue:

A) Integrazione ciclo di gestione della performance, controllo strategico ed
operativo dei progetti e ciclo di bilancio

Nel presente Piano sono stati rappresentati in modo integrato i processi di
programmazione e controllo strategico con i processi di programmazione e gestione
economico-finanziaria mediante lo sviluppo delle seguenti attivita principali:

a) adeguamento delle Aree Strategiche
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b) definizione delle due missioni? di Ricerca & Innovazione e di Prestazione di servizi
avanzati;

c) definizione degli obiettivi strategici, indicatori e target;

-d) pianificazione triennale di risorse finanziarie, umane;

e) collegamento controllo strategico < controllo operativo progettl-i’mclo bilancio.

L'integrazione tra il ciclo della performance ed il controllo strategico viene realizzata
mediante 'obiettivo strategico, mentre il collegamento con il controllo operativo dei progetti
& stato implementato mediante I'obiettivo operativo. Infine, il collegamento del controllo
operativo dei progetti con il bilancio & stato ottenuto attraverso I'entita contabile
denominata “commessa SCI” definita nel sistema contabile. Quest'ultima & necessaria per
garantire la pertinenza delle entrate ed uscite di bilancio al singolo progetto finanziato (fig.
12).

Ciclo Controllo strategico

Ciclo performance

Obnetthn operativi

Ciclo Controllo di gestione

Contratti/Commesse Sci

Ciclo di bilancio

Figura 12 — Integrazione tra Ciclo della Performance e controlo stategico

B) Piano indicatori e risultati attesi di bilancio da integrare con il piano della
performance

11 D.Lgs. 31 maggio 2011, n. 91, art. 19, comma 3 prevede che il “Piano degli indicatori e
risultati attesi di bilancio”, sia coerente con il sistema di obiettivi ed indicatori adottati da
ciascuna amministrazione ai sensi del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, e, per le
amministrazioni centrali dello Stato, corrisponde alle note integrative disciplinate
dall'articolo 21, comma 11, lettera a), e dall'articolo 35, comma 2, della legge 31 dicembre
2009, n. 196.

A tal fine 'Agenzia si sta adoperando all'integrazione del piano degli indicatori e risultati
attesi di bilancio, con il piano della performance. Nel Bilancio di previsione 2017 sono stati
previsti gli indicatori di bilancio di seguito elencati:

- Indicatore di autonomia finanziaria (I.A.F.): rapporto tra Entrate proprie ((Entrate
correnti - Contributo ordinario dello Stato)/Entrate correnti);
- Indicatore di Qualificazione dell’Attivita (1.Q.A.): spese per ricerca/spese totali;

? In accordo con la classificazione del Bilancio dello Stato come riportata nell'allegato al Bilancio di previsione per

I'esercizio finanziario (Piano degli indicatori e dei risultati attesi di Bilancio)
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- Indicatore di allocazione e utilizzo risorse (I.A.U.R.): spesa in conto capitale/spesa

corrente;
- Variazione % Valore aggiunto: [V.A. (n) = V.A. (n-1)]J/V.A. (n-1)

C) Realizzazione infrastruttura informatica

Per il 2017 continua il perseguimento degli obiettivi di miglioramento orientati alla
implementazione del sistema informatico a supporto del ciclo di gestione della
performance. E’ in fase di sviluppo, un’infrastruttura informatica di gestione degli obiettivi
strategici ed operativi, indicatori e target con gli altri sistemi informatici “w-Plan®, con il
sistema contabile “Eusis”, e il sistema del personale “SPI”.

D) Collegamento tra Piano della Performance e Piano di prevenzione della
corruzione (PTPC)

L'emanazione di una serie di provvedimenti normativi in materia di prevenzione della
corruzione (Legge n. 190/2012, D. Lgs. n. 39/2013), di trasparenza (D. Lgs. n. 33/2013) e
di ciclo della performance (D. Lgs. n. 150/2009 come modificato dalle leggi nn. 135/2012 e
125/2013) ha reso necessario assicurare un coordinamento tra il Piano e il PTPC al fine di
porre in essere un’ efficace strategia di prevenzione della corruzione.

In tal senso, la CiVIT — denominata A.N.AC. ai sensi dell'art. 5, comma 3, D.L. n. 101/2013
convertito in legge (legge di conversione n. 125/2013), con la delibera n. 6/2013, ha
promosso l'attuazione di un ciclo della performance “integrato” che comprende gli ambiti
relativi alle misure in tema di prevenzione e contrasto alla corruzione, nonché la
definizione, all'interno del Piano della performance, di obiettivi riguardanti la prevenzione
della corruzione e 'attuazione delle misure in materia di trasparenza (capitolo 3.1, lett. B).
Il Piano Nazionale Anticorruzione (PNA) e le Delibere ANAC — emanate in ottemperanza
alle disposizioni della legge 190/2012 e del D.Lgs. 33/2013 — esortano le amministrazioni
allintegrazione del ciclo della performance con gli strumenti ed i processi relativi alla
trasparenza, allintegrita e alla prevenzione della corruzione, prevedendo un esplicito
collegamento tra gli obiettivi del Piano e quelli del PNA, del Piano Triennale di
Prevenzione della Corruzione ENEA (PTPC). L'esigenza di integrazione tra il PTPC e |l
Piano della performance & stata oggetto di una specifica determinazione dell’ANAC det. N.
12 del 28/10/2015 che pone patrticolare attenzione alla coerenza tra il PTPC e Piano.
Quanto sopra esposto viene espressamente richiamato nel Piano triennale di Prevenzione
della Corruzione ENEA - PTPC (2017-2019), nel quale & previsto (punto 5.1.
“Collegamento con il Piano della Performance”) I'inserimento, come obiettivi e indicatori
nel Piano della performance, dei processi e delle attivitd posti in essere in ENEA per
I'attuazione del PTPC.

E) Collegamento tra Piano della Performance e Benessere organizzativo interno

L'indagine sul benessere organizzativo condotta nel 2014 ha permesso di acquisire
informazioni e conoscenze circa l'opinione che i dipendenti hanno della propria
organizzazione, nella prospettiva di migliorare I'efficienza, I'efficacia e di valorizzare il ruolo
centrale del lavoratore nellEnte. | risultati sono stati presentati il 12 febbraio 2015 nella
giornata dedicata alla trasparenza. In considerazione della scala adottata dal modello del
questionario CiVIT (ora A.N.AC.), i target nel Piano 2017-2019, sono stati riparametrati
secondo tale criterio.

G) Collegamento tra il Piano e Politica di pari opportunita
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La filosofia e I'impianto delle recenti norme di indirizzo, di organizzazione e sostegno
dellAgenzia ENEA, ne evidenziano il ruolo nel contesto nazionale ed internazionale, quale
“strumento a sostegno dell'innovazione” che tratta di un bene pubblico fondamentale - la
ricerca ed il trasferimento delle conoscenze - e sostiene servizi ad alto valore per la
societa oggetto anche di un mercato competitivo.

Una Agenzia che fonda le sue attivita in gran parte su risorse pubbliche, ma che & in grado
di attivare risorse da soggetti privati deve saper combinare attivitd come la ricerca ed il
trasferimento dei risultati fondendo competenze e qualita professionali diverse e
disomogenee, ma anche difficili da separare perché interdipendenti e tradizionalmente
gestite in forme molto integrate. E’ sempre pil evidente il crescente grado di attenzione
alle esigenze di ricerca istituzionale e alle dinamiche del mercato, che si & tradotto e si
traduce in una forte ricerca di integrazione delle risorse pubbliche con attivita del mercato
come conseguenza anche delle crisi che ha investito tutto il sistema Ricerca del Paese.
Crisi di risorse che se da un lato ha consentito una pit diffusa ed organica opera di
interazione con la societa esterna, dall'altro ha fatto emergere in maniera forte I'esigenza
di rispondere alla societd stessa in forma pil esplicita e diretta, in una logica di
collaborazione, di ricerca di consenso, di convergenze di intenti verso fini condivisi.

In tale contesto, le riforme legislative iniziate negli anni novanta hanno piu volte
sottolineato - per le Amministrazioni che erogano pubblici esercizi — la necessita di
predisporre modalita che promuovono il miglioramento della qualitd attraverso anche
sistemi di valutazione dei risultati ai vari livelli strutturali e funzionali. Gia nel D. Lgs. n. 29
del 1993, infatti, si trovano lo spirito e gli elementi principali del progetto riformatore in
questo senso: separazione tra politica e amministrazione, principio di responsabilita,
cultura del risultato, gestione per obiettivi, efficacia, efficienza, controlli, valutazioni, e
quanto altro. Via via perfezionato con emendamenti successivi, il d. Igs .n. 29 viene
superato dal D. Lgs. 286 del 1999 fino alle attuali norme di riferimento (DL 95/2012, DL
33/2013 e D. Lgs. 150/2009) per la parte che riguarda la sistemazione dell'insieme dei
controlli: soprattutto per il processo di programmazione, la valutazione e il controllo
strategico, organicamente costituiti come sistema integrato con il controllo di gestione, la
valutazione dei dirigenti.

Sullo sfondo quindi, il significato del “valore” & sintetizzabile nell'esigenza di “dimostrare”
ai propri interlocutori la validita del ruolo svolto e il livello dei risultati raggiunti. Appare
evidente perd come in un contesto complesso come quello della Ricerca, I'analisi e la
documentazione del valore generato sia particolarmente complesso e in certi casi
controverso.

Qualsiasi analisi del valore o sistema di valutazione del ruolo svolto da una istituzione
“immersa’ ed impegnata per lo sviluppo della societa e che si propone di valutare
I'apporto per il conseguimento dei propri fini non pud prescindere da uno sforzo di
definizione e concettualizzazione dei contenuti dell'attivitd svolta e i loro nessi con i
soggetti che ne sono i naturali destinatari.

Di recente, infatti, sono state affrontati alcuni nodi critici dell'assetto della governance.
verso un rafforzamento della coesione “aziendale”; delladozione di modelli di pil
razionale gestione delle risorse, di programmazione, di controllo della gestione. In altre
parole emerge ormai “un modello di direzione per obiettivi e programmi”, di decentramento
amministrativo e di responsabilitd al quale & sottesa l'idea di razionalita e il criterio
decisionale della programmazione.
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PIANO TRIENNALE INTEGRATO
DELLA PERFORMANCE

2017-2019

ALLEGATO 1

Principali processi di attuazione del Piano della Performance e tabella
riepilogativa degli Obiettivi assegnati ai Dirigenti e al personale responsabile
di primo livello
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PRINCIPALI PROCESSI DI ATTUAZIONE DELLA GESTIONE
INTEGRATA DEL CICLO DELLA PERFORMANCE!

Al fini del miglioramento complessivo dell'azione della pubblica amministrazione, I'art. 19,
comma 4 del D.Lgs. 91/2011 e il DPCM del 18 settembre 2012 hanno ulteriormente
rafforzato il nesso logico esistente tra “Piano della performance” e “Ciclo di
programmazione economico-finanziaria e di bilancio”.

In particolare, la delibera 6/2013 CiVIT ha ribadito che:

e il Piano della performance deve fare riferimento a tutte le risorse gestite
dal’amministrazione e deve esplicitare il collegamento tra gli obiettivi (strategici e
operativi) e le risorse finanziarie, umane e strumentali;

 gli obiettivi, gli indicatori e i target contenuti nel Piano della performance devono
essere coerenti con quanto previsto dai documenti contabili e, in particolare, con
quanto disposto dal D. Lgs. n. 91/2011 e dal D.P.C.M. del 18 settembre 2012:

e il sistema minimo di indicatori di risultato che ciascuna amministrazione deve
inserire nel proprio Piano degli indicatori e risultati attesi di bilancio costituisce parte
integrante del Piano della performance.

Con riferimento a quest'ultimo aspetto, pur avendo i due documenti differenti finalita e una
diversa struttura, la delibera citata rafforza la necessita di coerenza tra i contenuti del
Piano della performance e quelli del Piano degli indicatori e risultati attesi di bilancio, tema
ripreso dal DPR 105 del 9 maggio 2016 (art. 2, c.1, let. b e art. 3, ¢.1 let. a) che dispone
che il Dipartimento della Funzione Pubblica (DFP) e la Ragioneria Generale dello Stato
(RGS) si raccordino ed emanino linee guida e metodologie tali da assicurare
l'allineamento tra ciclo della performance e ciclo di programmazione e rendicontazione
economico finanziaria.

Per quanto riguarda la fase di riconoscimento del merito (e conseguente “premialita™), il
legislatore ha inteso distinguere in funzione del contributo di ruolo richiesto ai diversi
soggetti componenti I'organizzazione; infatti, per quanto riguarda I'Responsabili di struttura
(in particolare, se dirigenti - v. art. 5 ¢. 11 del D.L. 95/2012) la norma chiede di valutare la
loro performance individuale in relazione:

a. al raggiungimento degli obiettivi relativi all'unita organizzativa di diretta
responsabilita, nonché al contributo assicurato alla performance complessiva
dellamministrazione.

' Rif. ENEA - MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE IN ENEA: Linee guida per una
gestione integrata 13 Settembre 2016
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b. Gli obiettivi predeterminati all'atto di conferimento dell'incarico dirigenziale, devono
essere specifici, misurabili, ripetibili, ragionevolmente realizzabili e collegati a
precise scadenze temporali;

c. ai comportamenti organizzativi posti in essere e alla capacita differenziata di

valutazione dei propri collaboratori, tenuto conto delle diverse performance degli
stessi; .

mentre, per quanto concerne il restante personale, la valutazione della performance
individuale (effettuata dal Dirigente) & basata sul:

© raggiungimentb di specifici obiettivi di gruppo o individuali;
e contributo assicurato alla performance dell'Unita organizzativa di appartenenza:
e comportamenti organizzativi dimostrati.

Lo schema seguente illustra il nesso tra “area organizzativa® (struttura formale e
procedure e prassi) e “processi di trasformazione”, nonché i principali elementi in gioco.

STRUTTURA FORMALE PROCEDURE E PRASSI
.+ Chi fa che cosa * Vincoli esterni __
(responsabilita e obiettivi) (normativi e/o finanziari) ,
* Chi decide cosa * Come si deve fare '
(livello di delega effettivo) (gradi di liberta accordati alloperatore)
» Con quali risorse * In quali tempi
' (umane, finanziarie, strumentali) (tempo utile per il committente)

e o —— r—

PROCESSO DI TRASFORMAZIONE
(input/conoscenze di riferimento, complessita, innovativita, riproducibilita del processo)

PRODOTTO ATTESO ) CONFRONTO [ RISULTATO EFFETTIVO

La valutazione complessiva della performance di una Unita Organizzativa terra conto sia
degli eventuali “scarti” tra quanto previsto in sede di pianificazione delle attivita e quanto
effettivamente realizzato, sia del:

e ‘“valore” del prodotto realizzato;
e ‘“valore organizzativo” dell'azione svolta.

La tabella seguente riporta i pesi relativi tra tali “valori”.
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VALORE DEL PRODOTTO VALORE ORGANIZZATIVO
UNITA ORGANIZZATIVA
DI REALIZZAZIONE FISICA D1 REALIZZAZIONE DI ORGANIZZAZIONE E

ECONOMICA E DELLO SVILUPPO DELLE
FINANZIARIA COMPETENZE

Di prima missione

(Ricerca e Innovazione) 70 % 30 %

Di seconda missione

(Servizi Istituzionali e 70 % 30 %

generali

Pesi tra i valori

Seguendo la logica illustrata nei capitoli 4 e 5 sono state compilate le Schede Obiettivi
Strategici e Operativi.

Nelle schede sono individuati:

Il responsabile della scheda di assegnazione degli Obiettivi;

o |l valutatore;

e L’Unita Organizzativa di riferimento;

» Le Aree Strategiche di interesse (solo per la scheda Obigttivi Strategici);

 La descrizione degli obiettivi da perseguire;

e |l tipo di obiettivi:

e L'indicatore che misura I'Obiettivo;

» La descrizione del target il cui valore & da misurare a consuntivo al fine della
valutazione;

Le schede Obiettivi Strategici sono assegnati ai responsabili di primo livello, mentre le
schede Obiettivi Operativi sono assegnate ai responsabili di secondo livello della struttura
organizzativa.

Le risorse finanziarie e di personale a disposizione delle Unita Organizzative si
riferiscono a quelle utilizzate nella predisposizione del Bilancio di previsione per
I'esercizio finanziario 2017 DOC ENEA (2016) 90/CA, considerato come tempo zero
di identificazione degli obiettivi, il primo gennaio 2017. Nelle schede Obiettivi
Strategici assegnate ai responsabili di Unitd Organizzative di prima Missione (Ricerca e
Innovazione) gli indicatori di realizzazione economica e finanziaria si riferiscono alla
tabella riepilogativa contenuta nel documento Piano degli indicatori e dei risultati di
bilancio che include I'avanzo vincolato di amministrazione per le attivita tecnico
scientifiche. :

Nel seguito & riportata la tabella riepilogativa degli Obiettivi Strategici assegnati ai
Responsabili delle Unita Organizzative di primo livello che declinano le Aree Strategiche:
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TABELLA RIEPILOGATIVA DEGLI OBIETTIVI STRATEGICI ASSEGNATI Al
DIRIGENTI E Al RESPONSABILI DI UNITA ORGANIZZATIVA DI PRIMO
LIVELLO
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e lo sviluppo economico sostenibile

Legenda AREE STRATEGICHE

AS1
AS2
AS3
AS4
AS5
AS6

Industria Intelligente e sostenibile, energia e ambiente

Salute, alimentazione, qualita della vita

Agenda digitale, Smart Communities, Sistemi di mobilita intelligente
Turismo, Patrimonio culturale, industria della creativita
Comunicazione e Public Awareness

Interesse istituzionale e Efficienza dell'’Amministrazione
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PIANO TRIENNALE INTEGRATO
DELLA PERFORMANCE

2017-2019

ALLEGATO 2

Schede Obiettivi Strategici assegnati ai dirigenti e al personale responsabile
di primo livello
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ENEN

Agenzia nazionale per le nuove tecnologie, I'energia
e lo sviluppo economico Sostenibile

SCHEDE OBIETTIVI STRATEGICI UNITA” ORGANIZZATIVE

PRIMA MISSIONE: RICERCA E INOVAZIONE

U.o0. PROGRAMMA
1 FSN FUSIONE, TECNOLOGIE PER LA SICUREZZA NUCLEARE
2 IRP ISTITUTO DI RADIOPROTEZIONE
3 DTE TECNOLOGIE ENERGETICHE
4  COM (com-inbas) TRASFERIMENTO TECNOLOGICO
5 SSPT SOSTENIBILITA DEI SISTEMI PRODUTTIVI E TERRITORIALI
6 UTA PROGRAMMA NAZIONALE DI RICERCHE IN ANTARTIDE
7 O UTEE EFFICIENZA ENERGETICA
8 UCB CERTIFICATI BIANCHI

VALUTATORE: FEDERICO TESTA — RESPONSABILE GENERALE DELLA GESTIONE
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ENEN

Agenzia nazionale per le nuove tecnologie. I'energia
e |lo sviluppo economico sostenibile

SCHEDE OBIETTIVI STRATEGICI UNITA’ ORGANIZZATIVE

SECONDA MISSIONE: SERVIZI ISTITUZIONALI E GENERALI

U.o. PROGRAMMA
1 ISER SERVIZI GENERALI E DI FUNZIONAMENTO DEI CENTRI DI RICERCA
2 PER PERSONALE
3 AMC AMMINISTRAZIONE
4  LEGALT AMMINISTRAZIONE
5 COM
6 REL
7  STUDI ATTIVITA DI INDIRIZZO POLITICO E DI COORDINAMENTO GENERALE
8 ANTRUN
9 BOARD
10 UVER

VALUTATORE: FEDERICO TESTA — RESPONSABILE GENERALE DELLA GESTIONE



szudladwor

/ ojuaweusofdde fauojzewioy ST
1P BUAINE 0 15100 [9p ouawiny ajeuojssajoud oddnjias @ auopzeayyentd eyunyoddo
udjadwod ajjap yed ajjop oads ojjau ‘lligeIuod-onens|ujLiwe
odnjias ojjap @ | 9p'NI'¥3sI 1552204d [3p g3|enb efjap OluawezjRULY,| S0'S0'43s|
15 oARel|(enD JdLd [P AsiA21d 2uns|ul 9)13p UORENNY | guopzerzuesio 1p 3 azua3Rdwo |p ‘ezua)je222 1p |ddna8 1p enasan
‘B Yduou eajjesado
a ueyd
Is oApelend uoRzeIljue| EZUD|IYa,| 3 eanezzjuedio epeI)Ya | aapdoney
(2 janej2d [ssaa04d [2p e3|Iqepy)y
" ejzualdy jjap
L
* e 1je30) 11500 fojzintas |ap 0150 otjAses j8p 01503 " ““M._um_.__._u_wa - 11R)NS1 [2P DIOjRA P
; EINNNAS 2)j3p ojuaweuojzuny ; SO'NI¥3st |& @uojzeR[2J U} 35IOS| 3||3P OZZY|NN,| BIETZ|WNO v0's0"3sI
EV | 95'prT'9s auopzezz|jeas |p
1P @59ds + ajeuosiad jap 01503
uojesoqe|
o6 - _.”_”__..ucn_.__“.s””_uEnwu Gs aununIseyu) o pueidw ijigowyg — ’ ::..u.”.“._h __._”E._.._u_u mn._ uon_”uun__ﬂzmnn__uﬂun*_._”“: " e
% Ph 1y uelg e ajqy P ns aj1eulpIORAS [UOZUAINUEW Jod esads PO'NI"H3S) 2 U} Ip auozezz|jeal g 15 E0'SO"H3s!
ojuenb |p duofzene [p BjEMUDMD {aununuseyu) 2 PYIPa 1p Yol
‘Hessaau puawpisanu) |8 azeamy 9sv
onue) sad aydesosd onua) gm_w ayded oud (apeuipio
% 3 luolzuanuew ‘jjesauald zinsas ‘ojeuosiad E0'NI'H35I
12|ndas Jad esads ejjap auopnp)y 04)ua) B 04U B}
| 12jA135) jJeu)pao (zjA198 Jad esads
esods Ip ezUapiau] BARRID D OJZIAISS |P |][2A]| [op
e3ysy |uojzewdojjun ejje ayaue alezz|jeul) ‘UL | Z0'SO'Y3SI
; (VN2 WY uod auojzesogeyjos uj auo|zezzjjeas |p 0 2jezzjjenua)d esed |p sinpadoad ip ouaweyejdsa
u £ HuaIul 0 Rezzijenuad ased snony | auodsipaad ep) Ljuanuy o ajerzijeuad ZO'NI'N3S) DIUBIPALW JZjAI9S |P BIMYUAD) P (NEAIUOD
esed |p sunpadosd ajjap ojuawasoy) 13p 3uojzezZ||RUO|ZRI - [Z|AJ3S | BIRZZIWIQ
oJone] Ip iydon| 1ap ezzaindis ip juoizipuod
ajjop eiuaieso)Bjw |e 2 ||ejuaiguie 2 |ppoadiaua
910 12p ejzuady 1p ojjan) e s ‘i2|wiou03a auopisaBip 13503 [ap ojuaw|UB U0 .
SuspRe/hu € HojeA 1e oy3adsu opoddes [ap auopznpry | mappe a piyn 1ad anyadns ey ouoddey TO'NIu3s! [e e3ezzijeuy ‘e21a31Y Ip LA 1ap agzippa T0's0°93st
2NNNASe U 3)|9p o1z)|In duO|EIZ||RUOjZEY
- [lednInuiselyul 38105 3] anzzijeuozEy
eInsjw wediey ai0je3|pu) 0d133jens | aysdajens
adie) |ap auojziiasa 2J0jeIpUl dUOIZIISD alojedpuy LR AUO|Z1135D
enun 21087 ¥ 12p 1zu3sag Jedjpuy Zisag 1P odiy P 11aqo 121 a 0AMI31q0 )

Hasi

OI¥3LLID "N "D DJYVIN :BPayds e|jap olejeudassy

L10t

131931VYHLS IAILLIIGO YAIHIS

N3

|1QIua}sos 02IWoU02d addnjias 0] 2
eibiaua | "a1bojouda) aaonu 9| Jod ajeuoizeu eizuaby




(074

szuaraduwios
6 ojudweuso)ddefauoizewo, EpduGS p 0T'NI'Y unyioddo
' " } djeuoissajoad oddnjias 3 duojzeayyyend VIt wl 4
IP RUAJIE 0 [5102 [ap o1 WINY aumaduio? ay9p 1aed aj(ap ojds ojjau ‘jigeuos-oAEASIUILWE
= SUNRLS DU 1552204 [9p g3j|enb ejjap oluawez|euuy,) o
Is onpeyjend DdLd ep usipaud ainspu agap suozeniy | ° ___ﬂ_“uz_u_uﬂ GONI'YId | 2 ozuajedwon |p ‘ezuayjara p (ddnid jp eypsary | €0'SO'H3d
e P €| 9yauou eajesado
auogzeajjue)d T B2UBJ|}9,| @ eARR2ZIURTIO RARIYY R | DAj0ARS
H 1eyjen 1 |
: . elle jApeja. jssas01d op e1IqepYlY M
. ejzuady,||ap o
* wr 112301 1S03/0jziAIDS (9P 0350) epepeuy | LONIY3d o
0[2|AIDS [2p 0350) 2 eJWouoIa 20'50°43d
[t duojze[d) Uj 9510 Bjjap ozZj|n, | dsez2IUNIQ
. RINNNIS Bjjap OJUBWELORUN) auojzezz|jeas |p -
= EoeLy |p asads + ajevosiad [ap 01507 90'NI'i2¢
epaew
T as)a.d azuapeds ajje o3ady Uj auuou ajjop onadsy |au |ejzuaisisse SO'NI'S3
% 0 djjoas aydpesd ajjep ojemuedsad | 3 jjezuapinesd puawdwape 3 uoyngial O'NI'd3d 95y
2)|ap aue|zesoqe|d,| Jad [ss920i4
9|30} € opyadsy nezz)eas ajeuosiad |op ojudWeln|IR -
& e ezudiadwiod [p e enjuadiad IP @ j2juedio j8ap auogzeapyjueid |p iy PO'NIH3d
8jeuosiad [ap
60 9p OAII3SE au _*”_._.n dipow vioes | 2HBHENR auopezziuedio |p ziai0s opp wili h”_”:u i EO'NI'¥3d | VIN3 jjap ouewn oowyed |y aaysal a asezziojen 10'50'43d
19p OARHISap BIfpul [|op olpd | piepuels |i3op ouawes0E| 1p ofj9AN lzezzjjeal |p
C | o | oo "
% 00 ezuajadwol p e enyuadsad B s SUAR $ul 1P Sared
BUI2IUI BMIBWIOU E][3P JUOJSIAL IP 12IA138
e (auojzeinajsse ‘|sojzuajuoa) uapuad
% 00t 31/9p 3{e03 |e onadsy pezzjea) el | . T0NIY3d

ezudjadwod |p e ejnjuadsad

I8 J21AI35 (€ [A1IR[3S ANRISIUWIWE Y

| ¥3d |

IHIO3A 0I8V4 'epayds ejjop opejeudassy| | £10Z | [2193LVYLS IAILLIIGO VAIHDS | N3 ]

2|1qIuajses 021Wouod2 oddn||As o] @
eibiaua | "ai1bojouda) asonu 9| Jod sjevoizeu eizuaby




1z

azuajadiuod
azuajadwod ajjap
/ ojuauweuso}dge /auojzeurio)
a|euojssajosd oddnjins a auoizeayienp
1P B)ANIR 0 15102 13p 0IBWINN
: eanesado ezuapyya,| 3 eanezzjuedio BIDBJY3,|
azuajadwod 3jjsp
is onpeyjend Jdld e s “Iigeruo-oapensiulLe 1ss320.d jap e
1ep 23sna1d aunsiu 3)jap auojzenyy u:o.:” u_._h_us_u ) eyjenb ejjap ojuaiuezjeuu, 1ad azuajadion Wi
it P 1P e2ua]|3233 |p |ddniB ip eysan ef asoney
1ssacoud 1ap e au jueyd
IS oneyen ! 1d [3p gYjjenDauo|zedl ey
E][e {n3eai 1ssac0ud 10ap e)iqeplly
% 00's U p3 T-U Ouue,| 1} BUOZNPU IP % OIDUBJIq [NS IAINE INPS3L 13P BUOIZNPIY i £0"SO" WY
_ ’ =55 ’ o 19p BU0|SS0I5 |4 B[P B12E21Y)3, | BiEI0lBIN oSy
ELEIZEUY)
B | a——
- - 012125 13p 0150) auojzezzijeal |p 1eYNsy 13 Biojea | siFcori
W . BINKINIYS BJ|3p OJuBWELOIZUN) U0JZe[3) U} 3SIOSY 3||3p 021NN, | BILZTIWIND
Ip 3s3ds + auo|zalq ej|3p 03500
ad33) 1p 3 Jusz)u) JliqeIuc)
isinaid wuojze ajjap a puawndwiape nsiaaud iduwiay edisty -oAnensiuwwe nuawdwape 18 idway 18u _—
® ws 118ap oysippos 1p ajemuaniag 18U [ejsippos nuawidwape pa juoizy | suopezzijeal ip aseInisse Pa (12ia13s 18P eved efjap auajzenyie) RSO
1ZIAIBS 13 BUIAYUJ EPUBLIOP B| 31RfSIPPOS
ondajens | ayidajens
eansiui eyun [1381e) asojep 19818} [9p auoizasag 2I0)e2IpUI AUOJZINISAQ ai0ealpuy ip odiy | asojedpu) OMNRIGO BuoZPISAQ s i
b

JNY

V2Id 3dd3SNI9 :epayps ejjap oejeusassy

L102

12I93LVHLS IAILLIIF0 YAIHDS

NE

211GIUd1s0S 0JlWoOU02a oddnjias o) a
eibiaua | ‘aibojoussy aaonu aj sad djeuoizeu ejizuaby




A

‘3[e1230s 03U8Ja OAIE[3) [5U BWOY ID YOD) [ 055810 MuIds! 8uoIZalIQ eifep esonay 16 ouedidsped I3 IAJeWIO) 0D [ap auofzisinbae, Jad ajeuoissajosd auoizewio;

1015103 13D 0}u02 8UBY UOU 0JeP f , YANIDI

} sseuwﬁwuﬁﬂmsé 580} 90k00 od odd
K 4 ; 8l1ap ajeuoissajoid oddnjiAs & auoizeayieny | B2UBIAdWOY ejiunpioado
IP BiARIE 015102 {3p 0sauInN " aliop Uued jjap o)nds ojjau ‘yqeIu02-OAexSIUNUUIe
odnjiAS 013p 8| $O'NI'L VO3] 1553201d 13p e)ijenb ejfap ojuawezjeuus | £0'S0'1 V931
s oAReIIenY OdLd 1ep alsinaud ains|w &jap auoizemy auoizezziuedio 3 azu3jadwo 1p ‘e20a)j2098 Ip (ddnaf p eposasy
p ©] 3Lauou eaiesado
auojzeayuerd ¢
1 oaneleny BlI2 ANl 15532010 13p RJIQEPILY 2U3101)48,| 3 eAnezziueb1o efaealya | aljoae,
% ¥5'0 eizuaby,jap
11210} S0/01ZIAIDS 2P 0)50D) RueIzeUY PO
0J2IA3S [3p 0)S0 8 ROIOUOA | CO'NI s 50"
2 Gospgy | MIRUIS e3P O)uaweUofuny P 2_2"_3“__3_ P - 1o auoizefos ut asiosy ijep ozzyan, asezzugyy | S0 SOLVO3T
Ip 8sads + ajeuosiad (p 0}s07) . :
1S8|you [zinles 1 ‘BANRASIUNLWE BuOize |[ap i
. 00k ouoddes uy jso ynans oemusaing eiefa) el aseInaisse 1ad 1Sal fiAsag WNELVOR
Rl BANeIISIUNLIWeE suoize,jap eyijeda)
p IP @ ezuajedsed) 3 auoZNLIONUE Ip LU | 0°SOY 1T¥OT]
15811 120135 1B aamii oI e Ut eApewLiou ejfap auoizesydde,| asesnaissy
% 001 i 3 UOJZIIONUR IP BUBILI Ul RAJRULIOU WNFLTYOTT

opioddel uj |soi |zjales ejenjuadieq

ojjap auoizeanidde, aseandisse sad 1581 1ziAlas

sy

17v937

VIMYIW 30 'S 09SIINYYA EPayos ejjap ouejeubassy

| 1102

[9193LVYLS IALLLAIB0 YAIHOS

211GIUB1S0S 031Wou02a oddnjias o] 2
e1biaua,| ‘atbojouday asonu 3| Jad ajeuoizeu eizuaby

NEN3



€¢

atuaadwo
/ ojuaweuwo|ddefaucizewo) auajadwos ajjap
1P R3IAINIE 0 [5103 [ap osaluny @jeuojssajoud oddnjias & auocjzea|jijent eyunyoddo
azudtedwiod a)ap Hed ajjap oyjds ojjau ‘lligeiuoa-oapessjujwwe
odnjiasojjep @ | 90'NI'WOD 1s5020.d 12p g)jjenb e|jap oyuawezjeuu),| £0'SO'N0D
B DN ED 2d1d 18P 2isiraud 3unsjul 2jjap uojreniy auojzezzjuedio |p @ dzuajadwiod |p ‘ezua|jaa2a |p yddnad 1p eyjasaln
P ] PYduou eapesado
auojzedjjiue|
5 onelen B2UD|214j0,| @ BARRZZIULEIO RPERINYYD, | Bis0ARY 95y
! Reljend ejje |aejay ssadosd ap exjiqepy
eizualdy,|ja
% 191 12uady,jjap
11E303 3503 /0fz1M1a8 [0p 0350) epezeu))
ojziAIas |3p 03503 aeqwouoss | so'NIWod TN (R 20'50'W03
| BUD[ZE[31 Uy BSI0SY Bf[ap 01N | JJLZZIWPNID
SVeS EIMINAS B[]9p OjuWeuojzuny auojzezz||eal |p i
o ’ 1p @sads + ajeuosiad |ap 0150)
elzuady |iap euun
o 2]e edosa opioddns |p jzinas jap EpeYa,| . .
fcTre e L aleso|diw sad aysiaaid g)jjeuoizuny PO'NIWOD
2NONU 3 BUNBWLIOIU| dINJINSELU)
fsjaaad je opadsy pngunsuo) SpY ewweifold ajenuue auogzeiuod|pus .
= 0% @ jiejnd|3s jleajuod ajenuadiag 2 'y'd e|uoa pspaid |penuo) S'NFGD
eaisy cjusiupaji ip plgqnd (ap aued ep R
iequasasd ayfanb auojzezz|jeal Ip Va3 aidojouda) 2 1zialas Ip epuewep Bjaue)|1vey FO'SO'W0D 55y
% » e onadsp 0ssa23ns |p ays0doad osawny ayejuasad ajanb e oyadp 3 Ll
Oluduwiejzeuy |p aisodosd ajjap ossalang
lle20] pugz
113 2 "y'd gjje puewped)q |ap ayied ep i
L Siepuessid vaNg wisedasd 1p osawny Medoud jp auoissjwionos e|je 2 auojzepal 107HrmoD
ejje oueddns |p auojze,jjap epeay3
BInsjw SEF AT alojeajpuy odndalens | ayndaens
194.1e) |ap auojzyase 240]B2|pU| BUOjZ|IISD 2403e2)pu| OAINB|qO 2uo|z1AIS3
eaun as0jeA 119p lz[3sag 1e3(pu) 1zy3sag Ip odiy 1P RREIL (o] lzisag 0AAIGO 221y

W02

IIONNIYYIN INIINYYD epayas e|jap ouejeudassy

L102

I2193LVHLS IAILLIIB0 YAIHDS

NS

21qiuaysos odtwouoda addn|ias o o
eibioud,| "a1bojousa) anonu 9| Jad ajevorzeu erzuaby




e

/ ojuaweuso|dde/auojzewio) auaadwos
1P BHAINIE O [$400 [9p 0J3WINN 9]|2p alewo|ssajoid oddnjas a auojzeatyjent e)junpoddo
atuajaduiod ajjap 1ed ajjap 03uyds ofjau ‘|iqeiuor-oApexSUIwLE
g HIRYED DAL BNMIRERIMBE UOY | odpniogp ¢ | iy 1ss3304d 10p gyjen ejop oyiawezjeuuyy | go's013y
ouojzezuedio |p 9 azuajadwio |p ‘ezua|2222 |p iddnid 1p eysan
1§ oApeyjend ouozeayued e] pyauou eapesado 95y
Clle 1wpejas 1ssao0ud [p wallIqepy)y RZUAPIYD,| @ RARRTZIURBIO B203IY0,| B1LONEY
ejzuadyjop
% 8z 112103 [§503/0]24Asas [ap 0}50) NOS— . H”“ﬂ_ha - [3eynst 1ap a1ojeA 20503y
w £8'7508 RINYINAS 2)|3p OjudWEUOIZUN) e Eo_"”n_ﬁa » 0N |B BUojze[aJ uf 3si0s| afjap ozzjjin,| Aez2WiNG
Ip esads + ajeuosiad jap 0350
I8 OAlje}ienD [UozNINs| @) uod opsoey S0'NIM3Y
|leuojzeusaly] : ‘JuojzeLI0) & duojzedjnap
O |owgue uymewos  ppiosse pp ozoumy | IPVOIREUW P2 feuojzeu ojuaweuofsog YONIIRE | yuana tyeuojzeusaqu o yeuopmys worzejos
{|p 0)gUIe U] BUIIYSD Pa BUIBJU| AUOJZEIIUNIIOD
A} 0jpes  qam ‘ejedwiess Bl ki aB0:d anpyejzyu ‘ai8a3ess 1p oddnjing
i BIPAW IS YANJ Lzudsasy 151§ £0'NI"3Y pm Hejziul ardajesys p oddn) ;
ol euE ‘ajzuale ns ayzyjou oJawny paiy 3 auopexyeas p of ossanenye 1050134 S5V
- Japjoyaxe)s 13 ossaud ajewnyo ojuaweuozsod |
006 huaaa pa edosd 1p osowny duojzewusoju| |p nadosd a juang Z0'NI'13Y o_._“r_ﬁw_u_ﬂaw i ﬁs__zu 0 sy u_ws__”u
Pa ezudsedsel) U0d diedjunwios d aJuajsel)
. auofzowosd (vana oafs ‘uojzeiqqnd 0N
IP RudWa[d 3 juofzea|iqqnd |p osawny | ‘as1) YIn3,|ap auoojrowiosd 1P udwaj3
gJnsiw 1odiey _ alojealpuy oddajens | aymdajens
o 2P BUOIZ1SD 240)e2Ipul BUOIZISY, ojedpu| 0A1}Iq0 Bu0IZLIISD
BN al0jep 1931e) [9p duolzusdQ 1e3lpul auojzidseq ip odiy P q0 a oNRIG0 aaly
[
13y VZZYH0J YNILSIYD YINYIA ‘epayos ejjap opeyeudassy| | £10Z [2193LVYLS INILLIIO0 YATHIS N3 &

1QIUIISOS 02IWOU0Id addnjiAs o) @
eibiaua,| 'atbojousay saonu a) sad dleuoizey eizuaby



5S¢

ozuojadwos
[ ojdiueuio|Bejauojzewso) o2uajaduiod ajjop ajeuojssojosd oddnjins o suojzualjenty
[P RIAINE 0 (8402 jop Olown : 5”253 wiunpoddo pied ejjop oyds ofjou ‘jqejuoa
9P *OAfjeJs|ujwwe (ssaooud 1op g)ijenb ejjop ojuatuez{euuy,
OUNIAS OO | SoNTIaNIS 9 .L 0dwoo |p ‘ezus|{9220 [p (ddnib 1p eyasasd Ws0tani
Is onjelend 0dLd 1% disinoud ainsjw ojjop auorzenyy ouoRezzueBl0 e ._.h_._ss_z P ¥
P
vAljeIodo zu0jayjjo | 0 eAjezzjuRBI0 Rl9RIY)0,) DIfI0AR
i oApeyent QUOfZBIYueId ¥R AR} 1853501d fop i IqRpILY & e .
' ¥jzuoByjop
% B [[B10} [iS09/0[|AI08 Jop 0)$07
Rijzueuyy o—
O[Z|AIE [Op 0180 DEJWOU0 | pONIIANLS 19D GI0[eA ¢ 0UO[26{o1 U} 910811 83p 02z(jyn asvzzBIO 20'so’lants
foi RININUS B}0p OJuaLUBUO)ZUN) auojzezzieal |p
M Syl Ip esads + ajeuosiad (op 0js07
l[BuOZRUIBIU @ fleuofzeu juoznys)
[UBJZUOAUDY © [0 O4)[© UOD (UO[ZR10qR|02 9]|OP OUBLIOU| & OLIOYLID) CONIaNLS
4 '|p1oday 'webioig |p osowny [ns ouods(Be oya + ka0 o * [jepsnpu) juojzea0sse
'opujze « [ui0j)|p pl[euyj uoa juogzezzueBio vy (oddey
: valsy BjUI0u020, s 0 ojud|quie, s [jjeduw [ons jop o ejBioua,jop WSOT0ALS o
b JuojzuoAu0d oua110B10uo oifajyjod oj{op duojzesoqeo vy sod ouojzezz|jeol jp 2NIONLS 2] [ns 0421021 @ |pys U ojuniBfie eiojea aiealy
0 1}jeJju0d '|pioddy |p oJownN | 0[e20] @ 8jRAUSI UOITRI)SIUIWWE e9)|qqnd ejie ojjoddng
ojuawpiej p popoid ojuswpa s
g o o IS 1@ ssadoe Ip oawnp | ip 1ajjqqnd  osson egzuaby,1ap eNAe ajiop AUOIZBIUNWOY) WNTIanLs
ensjw | jobigy 0I0}je2|pUj odjBojeng | ayoiBojesg
210jejpU 910 duojz|osa
an | ooep 191y jop uojzasaq 240}Je0|puf suo|zpasaq podiy Jealpu| OAINRI0 duojzlasag oAMI9Iq0 oaly

lanLs |

ITI34YO8 ONY.LV :epayos ejjap opejeubassy]

T

Lz

10193LYYLS INLLIIBO YATHIS | NaNT

1QILIISOS 031WoUeda addn|iAs o] @
eibiaua,| ‘sibojousa) aaonu 3| Jod ajeuoizeu eizuaby

NENE




9¢

ounﬂnnsou azud)adwod ajjep
! o.&..,.__a”_oo_a”u u”oﬂ.”..a_“_ﬂ_ djeuoissajoid oddnyias  duoizeatj)jend)
IP BYAIR 0 15102 [Bp N pyunyoddo
2414 atudiaduio) ajjep (Jed 9]1ap 031 offau ‘|j[qeIUOI-OAIS|UIIIE
I oAneyjend |ep ais{naid aansyw ajap auopzenyyy | CNIASOIIBP @ | E0'NI'NNYINY 1552204d {3p g31jenb e|jap oyuawezjeuuy, E0'SO'NNYLINY
auofzezzjuedio |p 2 dzuaadwion p ‘ezua)(easa 1p iddni8 ip eypsal
2] pyauou eaiesado
auopzesy ueyd
" oMpelEnd lesy)juey BZUBIIYD,| D BAR22|URBIO RIILIIYD | D1ji0ARY
Blje (Ajve[a1 {ssa204d [op e3fliqepiyY 9sv
P - ejzuady,|jop
118101 }1$03/0)2)AJ35 [9p 0350) T — u”wmﬁﬁu - ’ RISy 13p adojen T
BINYINAS Bfjap 0JudWIRUOIZUN EEFEISEPN so_u_uz__ae P i Jeauoeps uyassosy aap ozzan osezzyg |0 SO NIEL
i s P asads + ajeuosiad [ap 0)50)
ey B0y Ip 3 a2
1 0232305 ouelq auopezzyea) p TO'NUNNYLINY | BaISI9AUN 3] U3 ARe[u) 3 @ auojzezzjuedao,|ns (10'SO°NNYLNY
ajeuy oloddey 9)d0jou2ay aronu a|jap opedu),| asesol By
einsjw 10818 alojealpu| oddajens | aydBoens
adiey jap auojziosa 210JRIIPUI BUOIZIISH alojedjpu OMIBIO BuOIZIAISA
BN a10jep 19218} [3p duojzidsaq 1eatpul a 1p odiy 1pu) 132190 duojzlasaq onaIg0 2oty
NNYINY|  0JYVIN 10 'Y 0LY390Y :epayos ejjap oLieseusassy| | £102 12IDILVYLS INILLIIGO VAIHIS | \UANT

211qIua)s0s odiwouodd addnjiAs o] 2
eibJaua,| ‘aibojoussy saonu 9| Jad ajeuoizeu eizuaby




LT

an

irtum ozudjadwod ajjp
/ OO facp ) ajeuojssajoid oddnjias @ auojzeayend
1P GHAINIE 0 15402 [ap OJaWNN eyunyoddo
arua)adwio ajjep (4ed 3j(op 0341ds ojjau ‘|iqe3u02-ONNS|U[WWE
s oeNend Jld odnuso9p & | 9U'NIQYVOS |  Issa0ud jop pyjenb eap owaERU, | £0'S0'GUVOR
18P Q3sA21d aUnsiu PP AUORENNY | 5 010rmyesio p 9 a2ua1aduiod |p ‘e2ua)iea2a |p jddnsf 1p eyasesn
€] yauou eafresado
Is oneyenD PG BIUOPIJO,| @ BARZ2[UEBIO RPBdYYR,| 210N
Blje [Ajvejoa 1ss204d (9 BA(IGePIYY
: eptuady, op B -
» # 112303 }}502/0j2(AsdS [9p 0150) o[t 3 01503 " ”_u_h_ﬁ_o__z SN aNY08 [¥e3NSY [P 2J0jeA T
BINYINAS B||3p OjuaLueuojun) & duojze[ai ) asios|) 3]|ap O22(|(in | d4e2LWNIO sy
N b0S auojzeaz|jeas |p
|p @52ds + 3jeuossad [ap 0350)
Honaa op
X » Wosipud pammang pieog [ap uojunty ajje auojredpapieq asioss oap oopezzued
edjs)) - 0 auojzeayjueyd e| “auojsod e| auajie ojuenb .
auojzezzyjeas |p WNratvos 4ad anfieasjuiwIWe AL BYIIUIDY s [jejzuadylp T's0'awvos
2UN}INAS ][0 0JUIWRU|PI00) || DJRINISSY
o1 [UoUN} |p OJRWNYN 110N24|Q [ap P1ROg [P UOIUNY
RINS|W Q3 [19810) duojep 1081e) [ap auoizuasag 210)@2|pul dUOIZLSAQ dioledfpuiipodiy [ 109ea1pu| oNNIG0 2_.2_5“8 odajens ) Bajens
o ; oANIq0 Y
Quvog DINNIYYIA ININYYD ‘epays efjap ojejeudassy 102 | 1I93LVYLS IAILLAIG0 YaaHdS | NUENE

2j1q1uajsos 021Wwouoda oddnjias o] @
eibJaua.) ‘aibojouda) aaonu 3| Jad sleuoizeu Blzuaby



8¢

aueduod
2ud)adwios afjap ajeuojssajoid
/ ojudwew.o|3de /auojzewsoy oddeys o suogeayyent
[P R)AIIE 0 [5103 J3p OJ8WINN I HEH gyunyoddo
2ud)aduio) ajjop Hed 3(jap o3pds ojjou ‘jiGeau03-oAess|uwwe
s ongeyent Jdld odnjiAs 0Jlap @ | €0°'NI'YIAN Issa30.d (ap eajjenb ejjop oyuawezjeuu £0'S0'¥3AN
. [2Pp ¥sinaud aansju 3jjap auopzeny auojzezzjuedio |p 9 d2ua3aduiod |p ‘ezuajja2oa |p (ddnid 1p eyasan
€| 9youou eajesado
i ompexyeny duojzed)jued B2UDPIH,| @ BAEZZ{UE3I0 BRI | DIlI0NR
Elje iAeja) 1ssaa0.d 1ap eajiqepYY
% o elzuady,|jap -
[1e303 3503 /0j2iAd95 [ap 0350 ejlej2ueuy —
SO 2 BUIOU0 | ZO'NI'Y3AN 210[A [e BUOJzR[04 Uf 3SI0S4 B||BP 0ZZ||N,| DIETLWINO TS0
y SET BNNINAIS &][op OJuawWeUOfIUN auojzezz)jea; |p
d 1p a53ds + 2jeuosiad jap 0)s0)
% 001 ‘@33N |p 1uedi0 j1%e aLiodoyjos b _..Hu.e_ﬁ_hhs_ o | ouomezeorp | ONEAN | 1P 18810 802 2opuan 1p wedio ye auiodonosep | 10's0uann
€D QAR 3] 3 138 8 ) p epoyynay | PWOPH UM OSIaACARE epios) IYe [0S eLioNNI}S| eYIe [op Byjenb e aseso By
RUAMIE, [P Rfenb ) aseso)Byyy
odagens | aydarens
eansiw gyun [1o8iey alojep 1981e) |3p auojzsag l0jeajpuf duojziasaq lojedipul ip ody] | as03eipul OAIRI00 AuoIZIsaq oAN3IG0 sy

43An

V1531 02143034 :epaips ejjap o_sac.ma&

L10?

[DI93LYYLS IAILLIIF0 YAIHIS

AN

@]1q1ua)sos o3jwouona oddn|ias of a
eibiaua,| ‘aibojousal asonu 2] Jad ajeuoizeu ejzuaby




ENEN

Agenzia nazionale per le nuove tecnologie. I'energia
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Legenda AREE STRATEGICHE

AS1
AS2
AS3
AS4
AS5
AS6

Industria Intelligente e sostenibile, energia e ambiente

Salute, alimentazione, qualita della vita

Agenda digitale, Smart Communities, Sistemi di mobilit3 intelligente
Turismo, Patrimonio culturale, industria della creativita
Comunicazione e Public Awareness

Interesse istituzionale e Efficienza dell'’Amministrazione
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IL CUG

Il tema delle pari opportunita costituisce un elemento determinante per lo sviluppo delle
risorse umane e per il miglioramento della performance, e come tale & stato inserito tra gli
obiettivi strategici ed operativi del Piano della Performance dell’Agenzia.

In linea col D.lgs. 150/09 e con I'art.21 della L.183/10, 'Agenzia ENEA, con circolare
commissariale n. 58/COMM/2011, ha istituito il Comitato Unico di Garanzia rispondendo
cosi allesigenza di garantire maggiore efficacia ed efficienza allazione amministrativa
dando maggiore autonomia gestionale a tale Comitato, al quale vengono assicurate
risorse umane e finanziarie necessarie per il raggiungimento dei risultati attesi dalla
programmazione 2017.

Il percorso intrapreso dal CUG, si prefigge di:

e eliminare le disparita di fatto nell’accesso al lavoro, nella progressione di carriera, nella
vita lavorativa e nei periodi di mobilita;

o favorire la diversificazione delle scelte professionali;

e superare condizioni organizzative e distributive del lavoro che potrebbero creare
pregiudizi nella formazione, nellavanzamento professionale e di carriera e nel
trattamento economico e retributivo;

e oftimizzare i tempi delle attivita lavorative per consentire a tutto il personale di
conciliare al meglio le responsabilita professionali con quelle familiari.

e Implementare le iniziative per il miglioramento delle condizioni di benessere lavorativo
nel’Agenzia

Tali finalitd richiedono e richiederanno uno sforzo sinergico dell'intera struttura ENEA per

la sensibilizzazione di tutti i lavoratori di ogni livello e grado.

Per dare concretezza a tale lavoro, anche per il 2017 sara adottato un strumento di
misurazione dell’attuazione delle politiche di paritd di genere mediante I'adozione di un
indicatore e relativo target.

OBIETTIVI ED AZIONI 2017

Il CUG svolge la propria funzione presso la sede legale dellENEA in costante
collegamento, tramite videoconferenza, con i membri delle sedi periferiche.

L’obiettivo strategico “Noi promuoviamo le pari opportunita” che contempla le attivita del
CUG, é stato previsto nel “Piano della Performance 2017/2019" coerentemente con le
linee guida A.N.AC. (ex CiVIT). Nel presente piano 2017, tale obiettivo & stato declinato in
3 obiettivi operativi.

Gli obiettivi programmati del CUG ENEA per il 2017 sono:

a) Elaborazione di uno strumento di promozione delleguaglianza e della
trasparenza - Bilancio di genere -

W
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b) Organizzazione seminari e convegni
c) Organizzazione corsi e-learning

L 'obiettivo del bilancio di genere & quello di disaggregare ed analizzare le voci di bilancio
dove risultano pit immediate le connessioni tra azioni intraprese ed effetti sul personale
maschile e femminile. :

Esso costituisce uno strumento trasparente di consultazione e di quantificazione delle
politiche di genere ed é finalizzato non solo a realizzare l'uguaglianza l'efficienza e
'economicita delle risorse, ma anche la promozione di uno sviluppo aziendale volto a
raggiungere la concreta parita tra uomini e donne.

L’organizzazione di seminari, convegni, e corsi e-learning si inserisce in un percorso di
formazione e informazione ritenuto fondamentale per la realizzazione degli obiettivi del
CUG.

Gli obiettivi operativi forniscono contributi per il raggiungimento dell'obiettivo strategico per
la cui misurabilita & stato adottato un indicatore ed un target che misura I'equa
rappresentativita e dignita di genere al fine di:

» valorizzare le competenze all'interno dell’'organizzazione;

e promuovere linserimento equilibrato dei generi nelle attivita, nei settori
professionali in particolare nellassegnazione degli incarichi di responsabilita di
strutture organizzative di | e Il livello.
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- 1 & Mre
1. L* OCS

L'OCS e I'Unita dellENEA preposta alla tutela amministrativa del segreto di Stato e
delle informazioni classificate, secondo quanto disposto dalla legge 3 agosto 2007,
n. 124, «Sistema di informazione per la sicurezza della Repubblica e nuova
disciplina del segreto», come modificata ed integrata dalla Legge 7 agosto 2012, n.
133, e dal DPCM 22 luglio 2011, "Disposizioni per la tutela amministrativa del
segreto di Stato e delle informazioni classificate".

Il sistema di informazione per la sicurezza della Repubblica fa capo alla Presidenza
del Consiglio dei Ministri.

I DPCM dispone che presso i Ministeri, le strutture governative (Stato Maggiore
della Difesa, le Forze armate, etc.) o gli altri enti che, per ragioni istituzionali, hanno
la necessita di trattare informazioni classificate, o coperte da segreto di Stato, la
responsabilita relativa alla protezione e alla tutela delle medesime, fa capo
rispettivamente al Ministro o all'organo di vertice dell'ente, che possono delegare
I'esercizio dei compiti e delle funzioni in materia ad un funzionario o ufficiale, di
elevato livello gerarchico, munito di adeguata abilitazione di sicurezza, che
assume la denominazione di "Funzionario alla sicurezza" o "Ufficiale alla
sicurezza".

Il "Funzionario alla sicurezza" svolge compiti di direzione, coordinamento
controllo, nonché attivita ispettiva e di inchiesta in materia di protezione e tutela delle
informazioni classificate, o coperte da segreto di Stato, nell'ambito dell'ente di
appartenenza.

Per l'esercizio delle funzioni, il "Funzionario alla sicurezza" si avvale del Capo della
Segreteria principale di sicurezza, denominato "Funzionario di controllo”, coadiuvato
da personale esperto nella trattazione e gestione dei documenti classificati: di un
"Funzionario alla sicurezza EAQ" (in quanto la trattazione delle informazioni
classificate comporta anche l'utilizzo di sistemi di Elaborazione Automatica dei Dati)
e di un "Funzionario alla sicurezza fisica", responsabile della sicurezza dei locali in
cui viene mantenuta la documentazione classificata.

Il complesso rappresentato dal "Funzionario alla sicurezza", dal "Capo della
Segreteria principale di sicurezza", dal "Funzionario alla sicurezza EAD", dal
"Funzionario alla sicurezza fisica", dai relativi sostituti e dalla stessa Segreteria
principale di sicurezza, costituisce I'Organo centrale di sicurezza. Presso le
articolazioni territoriali dei Ministeri e degli enti possono essere inoltre istituiti, su
autorizzazione dell'Organo nazionale di sicurezza, Organi periferici di sicurezza, cui
€ preposto un "Funzionario alla sicurezza designato" nominato dal "Funzionario alla
sicurezza".

&
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2.

OBIETTIVI ED AZIONI 2017

L'ENEA ha istituito una "Segreteria periferica di sicurezza" situata nel Centro
Casaccia, che dipende dalla Segreteria Principale, con una struttura parallela alla
Segreteria Principale stessa.

E' attualmente in fase di studio l'istituzione di un'altra segreteria periferica di
sicurezza" presso il Centro di Portici, per attivita progettuali classificate di
collaborazione dellENEA con il OIS (Dipartimento informazioni per la Sicurezza
della Presidenza del Consiglio dei Ministri) presso il centro citato.

La segreteria principale di sicurezza, si propone di perseguire i seguenti Obiettivi:

promuovere, nell'ambito dell'Agenzia, la conoscenza delle norme legislative e
delle disposizioni amministrative concernenti la tutela delle informazioni
classificate o coperte da segreto di Stato;.

istruire, con periodicita semestrale, il personale abilitato in ordine alle
responsabilita connesse alla conoscenza e trattazione delle informazioni
classificate o coperte da segreto di Stato;

tenere aggiornato I'elenco dei NOS (Nulla Osta di Sicurezza) con il relativo
scadenzario e restituisce allUCSe (Ufficio Centrale per la Segretezza
presso P.C.M.) i NOS del personale che non ha piu necessita di accedere
alle informazioni classificate; '

ricevere, registrare, custodire e, ove previsto, inoltrare alle Segreterie di
sicurezza funzionalmente dipendenti, i documenti classificati pervenuti per la
relativa trattazione;

segnalare allUCSe o all'Organo centrale di sicurezza interessato o
all'organismo internazionale o comunitario competente, il livello del NOS del
personale dell'agenzia designato a partecipare a conferenze o riunioni
classificate in Italia o all'estero;

trasmettere, periodicamente, a tutte le segreterie di sicurezza, in italia e
all'estero, il quadro sinottico con l'indicazione della struttura aggiornata della
Segreteria Principale stessa
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1. FAR CONOSCERE L’ ENEA

In qualita di Agenzia per le nuove tecnologie, l'energia e lo sviluppo economico
sostenibile, 'TENEA & il maggior presidio nazionale in materia di Energia e Ambiente, nel
settore dell'Efficienza Energetica, delle Fonti rinnovabili, nella Fusione e nella Sicurezza
nucleare, oltre che nella modellistica e nelle tecnologie di contrasto al Cambiamento
climatico e nella ricerca sulle materie prime strategiche.

Dispone di laboratori e impianti sperimentali di eccellenza e di elevate competenze e
professionalita che le consentono di essere in prima linea nell'lnnovazione tecnologica di
prodotto e di processo per la Tutela ambientale, della Salute, del Patrimonio artistico, per
il sistema Agroindustriale, la Protezione sismica, la Chimica ‘verde’.

Rendere disponibile alla collettivita e quindi al Sistema Paese inteso come lIstituzioni,
mondo scientifico, imprese, amministrazioni centrali e locali, cittadini, questo vastissimo
patrimonio di conoscenze e di risultati della ricerca, & un preciso compito dellAgenzia.

A questi fini TENEA si & dotata di un'organizzazione e di specifici strumenti e canali per
trasferire con trasparenza, tempestivita ed efficacia la conoscenza dei risultati delle proprie
attivita. Fra questi:

* la Direzione Committenza, ‘sportello’ con il mondo esterno per il trasferimento di
servizi, prodotti, processi a imprese, enti locali, amministrazioni centrali dello Stati e
Unione Europea;

e ['Ufficio Relazioni con il Pubblico;

e [PAtlante dell’Innovazione tecnologica che raccoglie e illustra 500 schede
consultabili on line allindirizzo www.enea.it, e i road show sul territorio con le
associazioni di imprese per illustrare a livello locale prodotti e processi dell’Agenzia;

e [I'Atlante per la Cooperazione allo Sviluppo una raccolta delle tecnologie, dei
servizi e dei progetti per la Cooperazione, allinterno della sezione “Attivita
Internazionali” (www.enea.it). L'obiettivo & di illustrare a quanti operano in questo
settore le tecnologie, i servizi e le attivita ENEA attraverso schede tecniche collegate
concettualmente ad obiettivi del’Agenda 2030 per lo Sviluppo Sostenibile.

e le attivita di Formazione costituiscono un ulteriore canale per far conoscere e
diffondere all’esterno il know-how di cui I'’Agenzia dispone.

e L’Unita Relazioni, cui é affidata la specifica responsabilita di “comunicare 'ENEA e
la sua attivita”.

2. L’UNITA RELAZIONI: COMPITI E SERVIZI DISPONIBILI

L'Unita Relazioni (REL) & suddivisa in cinque servizi:

e Servizio Relazioni con le istituzioni (REL-IST)
e Servizio Relazioni Internazionali (REL-INT)
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e Servizio Ufficio Stampa e Rapporti con i Media (REL-MEDIA)
e Servizio Informazione ed eventi (REL-EVENTI)
e Servizio Promozione e comunicazione (REL-PROM)

Nel’ambito di linee guida e strategie individuate dai vertici, REL propone, sviluppa,
gestisce e rende disponibili attivita di comunicazione, informazione e di relazioni esterne e
istituzionali nazionali/internazionali, attivando gli opportuni canali di
comunicazione/contatto e iniziative di raccordo con i soggetti di interesse dell Agenzia.

L'Unita pone al servizio del Vertice e di tutta la Struttura iniziative e progetti per far
conoscere, promuovere, valorizzare prodotti e servizi dellAgenzia, per rafforzarne il
posizionamento e 'immagine, assicurando ['utilizzo ottimale degli strumenti disponibili.

Attraverso una coerente e puntuale attivita di monitoraggio e I'utilizzo coordinato degli
strumenti disponibili (sito, web, eventi, pubblicazioni etc), propone e rende disponibili
servizi e attivita per promuovere e valorizzare 'immagine dellAgenzia per rafforzarne il
posizionamento e la conoscenza.

REL assicura inoltre un costante raccordo fra linterno e I'esterno dellAgenzia, per
soddisfare al meglio le richieste.

Gestire in modo snello, efficace, non burocratico questo doppio flusso di
comunicazione/relazioni, assicurando risposte soddisfacenti in tempi il pit contenuti
possibile, costituisce uno dei principali impegni dell’ Unita.

Nello specifico, REL offre supporto e collaborazione, in qualita di cerniera tra il mondo
interno’ ed i soggetti esterni, (istituzioni nazionali e internazionali, universita, scuola, enti
di ricerca, media, imprese, pubbliche amministrazioni, enti locali, grande pubblico), sia sul
fronte dei media, sia per favorire l'incontro tra I'offerta (ricerca e tecnologie ENEA) e la
domanda (stakeholder, portatori di interesse, potenziali committenti).

3. STRUMENTI E CANALI DI COMUNICAZIONE

Il sito internet

Il portale ENEA & un canale primario di comunicazione dell’Agenzia ed uno strumento
strategico per far conoscere e rendere disponibili tutte le informazioni sulle attivita ed i
servizi offerti.

Nel 2016 e continuato il progetto di aggiornamento e restyling del portale ENEA, con
I'obiettivo di:

e migliorare I'esperienza di navigazione dell'utente (anche su supporti mobili);
o diffondere in maniera pil mirata i risultati delle ricerche e il relativo trasferimento delle

tecnologie sviluppate;
s Y
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e facilitare la richiesta di servizi e collaborazioni con Imprese, Pubblica Amministrazione
e Istituzioni scientifiche;

e aumentare la riconoscibilita dei contenuti ENEA sul web;

e accrescere all'interno dellAgenzia il senso di appartenenza e aumentare le sinergie
tra gruppi di competenza;

e garantire la piena accessibilita.

| contenuti del portale saranno classificati in base a:

¢ Identita: descrizione delle aree di competenza, professionalita, infrastrutture;

e Attivita: progetti, eventi, rapporti con gli interlocutori delFENEA, attivita di social
networking;

e Target di riferimento: Imprese, Cittadini, Media, Pubblica Amministrazione;

e Aree di competenza: Sostenibilita, Tecnologie energetiche, Efficienza, combustibile
invisibile, Fusione e sicurezza nucleare.

Per migliorare I'esperienza di navigazione e mettere subito in evidenza le competenze ed i
servizi offerti dallAgenzia, & utile prevedere un accesso al portale del tipo “multi
mainpage”, piu pagine di ingresso al mondo ENEA sulla base delle classificazioni
precedentemente individuate.

In questo modo ogni pagina d’ingresso restituira i principali contenuti sulle attivita e servizi
che 'ENEA offre ad un particolare pubblico di riferimento.

Produzione scientifica

« EDIZIONI ENEA: tutte le edizioni ENEA, volumi tecnico-scientifici, dossier, opuscoli
scaricabili in rete e consultabili online.

e ENERGIA, AMBIENTE E INNOVAZIONE: Energia, Ambiente e Innovazione & la
rivista tecnico-scientifica del’lENEA. Dal 2016 a scadenza trimestrale, si propone di
offrire un’informazione autorevole sugli sviluppi della ricerca scientifica e sulle sue
applicazioni nei settori delle nuove tecnologie, del’energia e dellambiente, con
particolare attenzione a temi di rilievo per lo sviluppo economico sostenibile e la
competitivita delle imprese. Dal 2003 tutti i numeri sono scaricabili in rete e consultabili
on line.

e RAPPORTO ENERGIA E AMBIENTE: il Rapporto, realizzato dallENEA sin dal 1999,
si propone come un riferimento annuale di approfondimento e di analisi della
situazione energetica a livello nazionale, e come strumento per i decisori politici, i
ricercatori e gli operatori del settore, pubblici e privati.

e RAPPORTI TECNICI: i Rapporti Tecnici ENEA (RT) riportano in maniera sintetica ma
esaustiva informazioni riguardanti metodologie, progetti e risultati di studi e ricerche
dellAgenzia. E possibile scaricare i Rapporti pubblicati negli ultimi anni dal
CATALOGO ON LINE (OPAC ALEPH) e dal 2013 anche su ENEA OPEN ARCHIVE.

4
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OPUSCOLLI: Opuscoli e dossier che presentano 'ENEA, le Unitd Tecniche, le Unita
Centrali, i Centri di Ricerca, le infrastrutture di ricerca.

ENEA OPEN ARCHIVE: & l'archivio della produzione scientifica del'ENEA, realizzato
con l'obiettivo di raccogliere, catalogare, rendere accessibili in rete e preservare nel
tempo i risultati delle attivita di ricerca dell'Agenzia. Per ogni documento € consultabile
la descrizione bibliografica e, ove consentito dalla normativa sul diritto d'autore, anche
il testo completo.

| QUADERNI DELL'ENERGIA: per fornire utili elementi di valutazione ai decisori
politici a livello nazionale e locale e per consentire al grande pubblico di avvicinarsi
con un atteggiamento piu consapevole all'ampio dibattito in corso sui temi dell'energia,
'ENEA ha predisposto una serie di Quaderni informativi che presentano un quadro
sintetico di tutti gli aspetti correlati alle fonti rinnovabili di energia e all’efficienza
energetica.

“Lavoro & Studio”

Nel sito istituzionale ENEA uno specifico spazio presenta tutte le opportunita offerte
dall’Agenzia per il Lavoro, la formazione, lo studio e I'imprenditorialita. Lo spazio & cosi
organizzato:

LAVORO: Concorsi; Graduatorie; Mobilita; Borse di studio nazionali; Borse di studio
internazionali; Assegni di ricerca; '
FORMAZIONE: Master; Tesi di laurea; Tirocini/Stage; Corsi; Formazione a distanza;
C@mpus: Infrastrutture e servizi per la formazione; '
BIBLIOTECHE: Sistema Bibliotecario ENEA; Catalogo on line (OPAC ALEPH); La
Biblioteca digitale (ENEA-Primo); Ricerca per citazione (ENEA-SFX); Elenco dei
periodici full text;

GARE D'APPALTO: lista dei Bandi pubblici delle Gare di appalto;

SPIN-OFF DELLA RICERCA: gli Spin-off della ricerca sono imprese che nascono su
proposta di uno o piu ricercatori, che possono o meno partecipare come soci, per
portare sul mercato i risultati e le tecnologie sviluppate nell’'ambito dell'attivita di ricerca
nei settori dell'alta tecnologia.

PER LA SCUOLA: il progetto ENEA "Educarsi al futuro”, nato dall'incontro tra ENEA e
il mondo della scuola, & un percorso di ricerca rivolto alle scuole di ogni ordine e grado,
incentrato su uno dei temi piu attuali, la sostenibilita dello sviluppo umano ed
economico del pianeta nei suoi diversi aspettii Energia, Ambiente, Cambiamenti
climatici, Nuove tecnologie, rapporto nord-sud del mondo, lotta alla poverta, diritti dei
popoli e Governo internazionale.

ALTERNANZA SCUOLA-LAVORO: i progetti ASL sono una delle attivita previste dal
Protocollo su “Educazione allo sviluppo sostenibile, alla cooperazione internazionale e
al rafforzamento del rapporto tra scuola e mondo del lavoro™ firmato nel 2016 fra ENEA
e Ministero dell’lstruzione, Universita e Ricerca. L'ENEA si € dotata di specifiche Linee
Guida ASL a seguito della legge sulla “Buona Scuola” che prevede l'obbligo per i

5
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ragazzi delle scuole superiori di sperimentare un percorso di orientamento che alterni
ore di studio e di formazione in aula a ore di attivita pratica all'interno delle strutture
pubbliche o private ospitanti. | progetti formativi riguardano i diversi settori di attivita
dellENEA quali ['Efficienza Energetica e uso efficiente delle risorse, Simbiosi
industriale, tutela e valorizzazione dei Beni Culturali, Cambiamento Climatico, Fonti
rinnovabili, Risanamento e ristrutturazione urbanistica, ma anche il Trasferimento
tecnologico, le nuove forme di imprenditorialita e la redazione di testi scientifici.

ENEA per i Ricercatori e le imprese: Produzione scientifica e Lavoro & Studio

ENEA svolge attivita di diffusione, di valorizzazione e trasferimento tecnologico di
competenze, risorse strumentali e risultati a supporto delle imprese per accrescerne |l
livello tecnologico e la competitivita e ridurne limpatto con 'ambiente. TENEA mette a
disposizione delle imprese servizi avanzati, soluzioni tecnologiche e prodotti disponibili
sull’Atlante dell'innovazione tecnologica; promuove progetti di ricerca congiunti; protegge
la conoscenza e |'innovazione mediante gli istituti tecnico-legali della proprieta intellettuale;
propone accordi per I'utilizzo di brevetti ENEA; promuove la partecipazione a reti nazionali
e internazionali per il sostegno a innovazione e trasferimento tecnologico; fornisce
supporto alla creazione di spin-off.

Fra le strategie verso I'esterno rientrano anche la sottoscrizione di accordi con le principali
Istituzioni del settore e la sigla di convenzioni con Organizzazioni Non Governative, il
supporto di propri rappresentanti presso le Istituzioni Internazionali, la gestione die dei
ricercatori, le attivita di Cooperazione scientifica e tecnologicae di Cooperazione
internazionale allo sviluppo.

SERVIZ] E OPPORTUNITA’
e Atlante dell'lInnovazione tecnologica

e Atlante per la Cooperazione allo Sviluppo
e |nformazioni sui brevetti

» Negoziazione contratti di licensing

e Servizi Enterprise Europe Network

e Agevolazioni fiscali

PER | RICERCATORI

e Richieste di brevettazione

e Richieste Spin-off

e Servizi Enterprise Europe Network
e Diritti di Proprieta Industriale

e Consulenza e formazione

ENEA per i Media
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Uno dei siti web ENEA, a cura del Servizio Ufficio Stampa e Rapporti con i Media, € rivolto
soprattutto ai giornalisti e agli operatori dei media. | contenuti principali del sito sono:

“Comunicati stampa e News": in questa sezione vengono pubblicati in ordine cronologico
e in tempo reale tutti i comunicati stampa e le News riguardanti le attivita del’lENEA.

“‘Qualche spunto su..”. rubrica di approfondimento che raccoglie interviste degli esperti
ENEA sulle diverse tematiche di ricerca. Tale spazio, ideato per agevolare gli operatori
dell'informazione nella comprensione delle tematiche pil richieste e di argomenti a volte
complessi, viene continuamente aggiornato, arricchendosi di nuovi contenuti.

“ENEA in onda’: rassegna di tutti i servizi audio-visivi che parlano dellENEA, andati in
onda su canali tv del digitale terrestre e satellitari, su stazioni radio nazionali e locali e sul
web. Si tratta di un elenco interattivo che consente la visione di un servizio televisivo e
I'ascolto di un servizio radiofonico da PC. Per ogni voce, la rubrica & corredata di notizie
relative a emittente, trasmissione, giorno, ora, durata e una sintetica descrizione
dell'argomento e dei soggetti intervistati.

“ENEAinform@": notiziario settimanale della testata giornalistica ENEA News, pubblicato
a settimane alterne in italiano e in inglese. Viene diffuso via e-mail a migliaia di contatti. Si
tratta di uno strumento sintetico che propone notizie, foto e video sulle attivita di ricerca e
innovazione tecnologica dell'Agenzia e i servizi disponibili per le imprese, la PA e i cittadini
che consente di intensificare il flusso dell'informazione verso i media anche a riguardo
delle attivita ENEA che non godono di un’eccessiva visibilita. Ma la Newsletter &
soprattutto un prodotto multimediale, ipertestuale e interattivo: il notiziario € corredato di
fotografie, immagini, link di approfondimento e link ai servizi della web tv, indispensabili
per veicolarne i contenuti presso I'editoria online e i social network, per un utilizzo sempre
piu digitalizzato delle notizie.

“ENEA Channel™. & la pagina istituzionale che contiene tutti i video realizzati dalla testata
giornalistica ENEA News, suddivisi in canali tematici. Si tratta di un broadcast della
scienza che sfrutta il web per arrivare ai media e al grande pubblico attraverso la
condivisione e la messa a disposizione degli utenti di contenuti multimediali e testuali (con
la trascrizione dei testi dei video, interviste comprese), ma anche attraverso i maggiori
social media quali Facebook, Twitter e Youtube

Inoltre & disponibile sulla rete intranet dellAgenzia la “Rassegna stampa giornaliera”,
aggiornata ogni giorno con articoli di testate nazionali e regionali sia in formato cartaceo
che digitale. Oltre agli articoli che citano 'ENEA, la Rassegna comprende articoli suddivisi
per sezioni tematiche di interesse dell'Agenzia.

Il Servizio Ufficio Stampa e Rapporti sui social media

L’Ufficio Stampa sfrutta le potenzialita dei Social Media che permettono la condivisione di
contenuti ed informazioni con l'obiettivo di rendere piu efficace ed efficiente il lavoro di
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promozione, fornire informazioni che l'utente cerca direttamente dal proprio PC e stabilire
un rapporto diretto di partecipazione attiva e fidelizzazione con il suo pubblico, composto
principalmente da: giornalisti, blogger, divulgatori, Enti di Ricerca e relativi uffici stampa,
studenti, ricercatori. | vantaggi sono piu flussi di comunicazione, canali a costo zero,
monitoraggio della partecipazione.

‘La pagina Facebook dell’ufficio stampa ENEA”. si tratta di un mezzo di comunicazione
immediato, pratico e bidirezionale che ha I'obiettivo di condividere e promuovere le attivita
di ricerca dellENEA, agevolare la fidelizzazione di nuovi interlocutori in cerca di notizie e,
contemporaneamente, moltiplicare i canali di dialogo con gli utenti acquisiti in precedenza,
attraverso un linguaggio divulgativo e informativo che agevoli partecipazione e interazione
ed & per questo strumento ideale per lo scambio di informazioni, commenti, video. Tale
piattaforma consente in tempo reale anche la pubblicazione di contenuti corredati da foto e
va incontro alle rinnovate esigenze “multimediali” dei giornalisti che frequentano i social
network di accedere in tempo reale a notizie, informazioni, e nel caso dellENEA, di
scoperte, -invenzioni, ultime dalla ricerca e dall'innovazione. La pagina Facebook
rappresenta il tramite per veicolare la newsletter verso un numero crescente di contatti

“L’account Twitter dell’Ufficio Stampa ENEA”: 'account ufficiale dell’Agenzia su Twitter
ha accumulato oltre 6000 follower, con una media di circa 200 seguaci in piu al mese. Lo
strumento veicola i contenuti della Newsletter e di altre notizie quali eventi, conferenze
stampa, workshop, attraverso post di 140 caratteri, dal linguaggio semplice, sintetico e di
facile fruizione. Grazie alla brevita dei contenuti e alla diffusione in tempo reale, a
informazioni frequenti, istantanee e velocemente consultabili, 'account & uno strumento
ideale per una comunicazione diretta, immediata ed interattiva con i suoi target: i media e
produttori di notizie, quindi agenzie, giornalisti, blogger, free-lance, ma anche consumatori
di notizie, quali istituti di ricerca, stakeholder, Pubbliche Amministrazioni, associazioni,
cittadini e imprese. Nei tweet € sempre presente un collegamento al comunicato stampa,
alla news o al video, con l'obiettivo di promuovere il sito ENEAInform@, ENEA Channel, il
sito istituzionale del’lENEA o il canale Youtube di ENEA Channel, a seconda del prodotto
comunicazionale da lanciare di volta in volta.

“l. canale ENEA Channel su Youtube™ viene utilizzato come piattaforma per
promuovere i servizi di ENEA Channel. La data di iscrizione risale al 2 dicembre 2009,
conta centinaia di iscritti con migliaia di visualizzazioni in costante crescita). La
classificazione dei video avviene tramite Playlist che permettono una migliore ricerca per
l'utente e una piu facile panoramica delle attivita delllAgenzia. Il canale offre anche la
possibilitd agli utenti di scaricare i contenuti video e favorire quindi una maggiore
veicolabilita delle informazioni.

4. STRATEGIE E INIZIATIVE PER COINVOLGERE GLI STAKEHOLDER

Gli Stakeholder esterni
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Gli stakeholder esterni rappresentano una platea molto ampia e articolata, anche a livello
territoriale, di cui i principali riferimenti sono i Ministeri dello Sviluppo Economico,
dellAmbiente che di concerto individuano la governance ENEA, il Ministero degli Esteri e
della Cooperazione Internazionale, i Ministeri dell'Universita e della Ricerca Scientifica,
delle Politiche Agricole, del Lavoro, la Presidenza del Consiglio, la Commissione Europea,
Istituzioni di ricerca nazionale ed internazionale, organismi sovranazionali quali la FAO.
Altri soggetti di rilievo, le Agenzie nazionali (Agenzia per la coesione territoriale, Agenzia
per la Cooperazione italiana allo sviluppo), Regioni, Enti locali e il sistema delle imprese,
con particolare riferimento alle PMI, operatori industriali, associazioni ambientaliste, di
consumatori, rappresentative di settori produttivi, Authority, A.N.AC. altri enti di vigilanza e
controllo, il mondo della scuola e le organizzazioni non governative.

Gli Stakeholder interni

Fra gli stakeholder interni, oltre al personale dipendente, il Comitato Unico di Garanzia
(CUG), le Organizzazioni Sindacali e Collegio dei Revisori, 'Organismo Indipendente di
Valutazione (OIV).

Le risorse umane sono I'elemento essenziale dellAgenzia rispetto al quale sono previste
diverse iniziative.

Alcune di essere fanno capo alla Direzione del Personale e riguardano principalmente i
benefici sociali ed assistenziali (descritti in un altro capitolo di questo rapporto), altre sono
incentrate sul benessere organizzativo interno. Altre ancora riguardano la comunicazione
interna, per la quale il Servizio REL-Eventi cura la Newsletter settimanale
Enealnformazioni e I'Intranet.

Attraverso il sito, il personale & costantemente aggiornato sulle opportunita, sui benefici
sociali ed assistenziali, sulle modalita per accedere ai benefici previsti. Per 'anno il 2016 &
prevista una approfondita revisione del sito intranet nell'organizzazione e nella veste
grafica.

La Formazione

L'ENEA dispone anche di un'ampia offerta formativa, indirizzata a diverse tipologie di
utenti: studenti, tecnici, professionisti, imprese e istituzioni pubbliche e giornalisti, per i
quali organizza corsi in collaborazione con gli Ordini Nazionale e Regionali. Tesi di laurea,
borse di studio nazionali e internazionali, tirocini formativi e stage sono disponibili per gli
studenti universitari, neolaureati e dottorandi; corsi di formazione specialistica sono
organizzati dal'lENEA, anche in collaborazione con altri organismi, per I'aggiornamento
professionale dei lavoratori di imprese e della pubblica amministrazione o per la creazione
di nuove figure professionali.

L’Agenzia dispone anche di una piattaforma per la formazione a distanza, che vanta circa
200 corsi, fruibili gratuitamente, per la formazione e l'aggiornamento professionale di
lavoratori di Piccole e Medie Imprese, della pubblica amministrazione, di docenti e di
studenti.



